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Abstrakt: V rdmci vyskumu danej problematiky sme vychadzali z existujucich funkénych organizaénych Struktar
a systémov dafiovych sprav nielen na Slovensku, ale aj v Mad’arsku, Pol'sku, Cesku a Slovinsku, pri¢om zékladnym
predpokladom sktimania bolo zvySenie efektivity systému ako celku. Na zéklade analyzy trendov predpokladame, ze
reforma datiovej a colnej sprdvy, vyrazne prispeje k zvyseniu efektivity systému a v koneénom désledku aj k
pozitivnemu vnimaniu dani, ako spolocensky nepopularnych povinnosti.
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Uvod

Manazment finanénej spravy na Slovensku sa riadi principmi zavedenymi po roku 1989. Aj napriek snahe poslednych
rokov 0 znizovanie poftu zamestnancov, systém danovej spravy na Slovensku mozno povazovat' za neefektivny
v zmysle zvySovania konkurencieschopnosti statu. VSeobecnou tendenciou stiicasnosti je stazovat sa na nepruzny,
neochotny byrokraticky aparat, ¢o prinasa neochotu plnit’ danovii povinnost’ zo strany obcanov a Coraz striktnejsie
opatrenia zo strany Statu. Tento stav v kone¢nom ddsledku vedie k spominanému znizovaniu konkurencieschopnosti
§tatu a znizovaniu jeho doveryhodnosti (Zubalova, A. 2003)

Skimanie financnej spravy Slovenska musime vnimat v SirSom kontexte. Potrebné je pritom vychadzat
z existujticich funkénych organizaénych Struktar a systémov finanénych sprav na Slovensku, ale aj v okolitych
krajinach ako napriklad v Mad’arsku, Polsku, Cesku &i Slovinsku, priom si myslime, e existuje objektivna potreba
zmeny organizacnej Struktury, resp. jej procesne orientovanej optimalizacie, ako aj zavedenie marketingovych
principov v oblasti orienticie na zdkaznika pre dosiahnutie pozitivneho obrazu finanénej spravy v o€iach verejnosti.
Predpokladame, Ze pripravovana reforma dafiovej a colnej spravy, vyrazne prispeje Kk zvyseniu efektivity systému
a Vv kone¢nom dosledku aj k pozitivnemu vnimaniu dani, ako spolo¢ensky nepopularnych povinnosti (Dobrovié,J,
2011).

1. Vyvoj organiza¢nych $truktir finanénych systémov
1.1 Strukturalizicia podPa typu dane

Zakladnym kritériom pre vznik najstar§ieho typu organizacnej Struktiry finanénej spravy bolo ¢lenenie vykonnych
aparatov podl'a jednotlivych existujucich typov dani. Tento typ determinoval vznik samostatnych multifunkénych
odborov pre kazdy typ dane, pricom tieto jednotky fungovali samostatne a vzdjomne nezavisle. Takto ¢lenena
organiza¢na Struktura plnila svoj c¢el, napriek tomu vSak mala funkéné nedostatky. Vytvorila priestor pre duplicitu
funkeii, ¢o spdsobovalo neefektivnost’. Pokial’ sa subjektu tykalo niekol’ko druhov dani, takto nastaveny systém sa
stal pre neho komplikovany, s nadbytoénou mierou byrokracie na jednej strane a na strane druhej, bolo nedimerne
komplikované riadit' plnenie danovych subjektov, separatnu kontrolu a vymahanie pohladavok. Neefektivnost
Struktiry vymedzenej podl'a typu dane podéiarkuje aj fakt zvySovania pravdepodobnosti nerovnakého zaobchadzania
so subjektmi a znizovanie flexibility vyuzitia pracovnikov, ktori st $pecializovani na isty typ dane. V kone¢nom
dosledku je planovanie a koordinacia ¢innosti dafiovej spravy manazérsky neudrzatelna ( Dobrovié,J, 2011).

1.2 Strukturalizicia podPa funkénych skupin

Tento pristup k organizacii prace financnej spravy bol vytvoreny s cielom zlepsit' Standardizaciu pracovnych
procesov, zjednodusit’ informatizaciu a postupy vo¢i dafiovym subjektom a vo vSeobecnosti zlepsit operacni
efektivnost’. Tato organizacna Struktura sustred’uje pracovnikov do funkénych skupin (napr. registracia, uc¢tovnictvo,
spracovanie informacii, kontrola, vyber, odvolania, atd’.), no vo vSeobecnosti pracuje podla typu dani. V komparacii
so Strukturou opisovanou v predoslej kapitole, vytvorenou podla typov dani, vSak aplikacia organizacnej Struktury
zalozenej na skupinach zvysila vykonnost spravy dani (napr. poskytla jednotlivé miesta pre pristup k danovym
dopytom, zjednotila systém registracie danovych subjektov, pristup k platbam dani a uétovnictvu, atd’.), taktiez
zvysila efektivnost’ dafiovej kontroly a vymahania pohl'addvok. Moderné tedrie manazmentu vsak takejto organizacii
prace vytykaju delenie podla funkcii, veduce k poskytovaniu slabych, nevyhovujicich sluzieb a tandardizaciu, ktora
Vv dafnovej sprave neprinasa efektivitu, vzhl'adom na réznorodé rézne chovanie daniovych subjektov v oblasti plnenia
si svojich povinnosti (Dobrovig,J, 2011).

1.3 Strukturalizicia podPa jednotlivych typov daiiovych subjektov

Najnovsi vyvoj v niektorych rozvinutych krajinach priniesol model organizovania sluzieb a vynutitelnosti prava na
principe segmentacie danovych subjektov (napr. velké subjekty, malé/stredné subjekty, zamestnavatelia, atd’.).
V tomto pripade racionalizacia v organizovani tychto funkcii podla typov dafovych subjektov spociva v tom, Ze
kazda skupina danovych subjektov ma rozdielne charakteristiky a spravanie, a v kone¢nom dosledku predstavuje
roznu mieru rizika vo vztahu k dafiovym prijmom. S cielom riadit’ tieto rizika efektivne, dafiova sprava potrebuje
vyvinit’ a implementovat’ stratégie (napr. vyklad prava, vzdelavanie danovych subjektov, skvalitnenie sluzieb, cielené
danové kontroly), ktoré st vhodné pre jedinecné charakteristiky a spdsoby plnenia danovych povinnosti u

© 2017 The Author(s). Published by Journal of Global Science. 2
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License
(http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium,
provided the original work is properly cited. The moral rights of the named author(s) have been asserted.



«JOG

Journal of Global Science
ISSN: 2453-756X (Online) Journal homepage: http://www.jogsc.com

jednotlivych typov danovych subjektov. Z pohl'adu manazmentu, takyto typ organizaénej Struktiry vytvara priestor
pre delegovanie Uloh a vertikalne rozsirovanie riadenia, kopirujuc potreby subjektov, centraliziciou kli¢ovych
funkénych aktivit vramci jednej riadiacej Struktury, ¢o v konecnom dosledku zlepSuje uroven plnenia. Napriek
mnozstvu vyhod a modernému pristupu riadenia, je aplikacia takejto organizacnej Struktary zatial’ v pociatocnej faze.
V niektorych krajinach sa do systému daiovej spravy zavadzaji oddelenia a divizie pre velké datiové subjekty
(Dobrovi¢,J, 2011).

2. Trendy v manaZmente finanénej spravy v SR a v okolitych krajinach

Kazda zo sledovanych krajin V4 a Slovinska deklaruje smerovanie finan¢nej spravy, ktoré koresponduje
srozhodujucimi parametrami efektivnej finan¢nej spravy krajin Eurdpskej unie. Nastupujuce trendy v manazmente
finanénych sprav by sme mohli, v sOvislosti s uvedenymi faktami slvisiacimi sriadenim finanénych sprav
jednotlivych $tatov V4 a Slovinska, odhliadnuc od vyspelosti ekonomik, zhrnit' do niekolkych nasledujicich
bodov(Kubéatova, K.2003):

a) Snaha o zvySovanie dobrovolného plnenia datiovych a odvodovych povinnosti, profesionality, partnerstva
a korektnosti vo vzt'ahu ku klientom danovej spravy.

b)  Neustale aktivity podporujiice znizovanie danovych nedoplatkov a dafiovych tnikov.

c) Budovanie organizacie komunikujicej so svojimi zamestnancami a klientmi profesionalne, otvorene,
zrozumitel'ne a vcas.

d)  Snaha efektivnejSie vyuzivat' Pudské zdroje, byt zamestnavatelom umoZiiujucim pracovna perspektivu a rast
odbornej Urovne zamestnancov.

e) Informatizacia DS s cielom priblizit' sa k datiovnikom a zrychlit' pracovny proces dafiovych aradov na poli
administrativy.

f)  Neustale h'adanie novych moznosti zlep$ovania, skvalitfiovania a zefektiviiovania sluzieb, bez va¢sich zasahov
do legislativy.

g) Vzdelavanie a skolenia pracovnikov pre vytvorenie univerzalneho pracovného potencialu.

h)  Snaha o implementaciu efektivneho systému merania mnozZstva a kvality prace na vSetkych trovniach danove;j
spravy stanoveného pre kazdy kriticky faktor uspechu a predstavujiceho merate'nti hodnotu.

Za vychodisko nastupujticich trendov finanénej spravy SR povazujeme Programové vyhlasenie vlady
(http://www-8.vlada.gov.sk/index.php?ID=918 — Programové vyhlasenie vlady 2002) zo diia 4.11. 2002, ktoré v ¢asti
,.Ekonomicka politika“ stanovuje v oblasti spravy dani nasledujlce ciele: zjednodusit’ dafiovu legislativu, novelizovat’
Casti danovych zadkonov, ktoré umoziuji nejednoznac¢ny vyklad, zjednodusit' sankény systém v danovej oblasti,
znizit’ priame dane, presunit’ daiové zat'azenie z priamych dani na nepriame dane, prehodnotit’ uplatiiovanie sadzieb
majetkovych dani, zjednotenie sadzieb dane z prijmu, analyzovat moZnosti zavedenia rovnej dane, posilnit’ vlastné
dafiové prijmy obci, stanovit' vlastné datiové prijmy VUC, zabezpecit’ prisny, priamy, spravodlivy, efektivny vyber
dani a znizovat’ sadzby, obmedzit’ danové uniky, vytvorit novy systém horizontalneho finanéného vyrovnavania.

»Slovensko je 6smou najpritazlivejSou eurdpskou krajinou z pohladu dafiovych systémov. V rebricku
KPMG International zostavenom na zéklade prieskumu nazorov zastupcov eurdpskych podnikov na pritazlivost’
domécich dafiovych rezimov sa najlepsie umiestnil Cyprus a Svajéiarsko. Obidva krajiny ziskali vysoké hodnotenie
vd’aka jednotnému vykladu danovej legislativy, minimalnym zmenam datiovych zakonov a relativne nizkym
daflovym  sadzbam.“  (http://ekonomika.sme.sk/c/3685557/Slovensko-ma-osmy-najpritazlivejsi-danovy-system-v-
Europe.html).
Prieskum(http://www.kpmg.com/SiteCollectionDocuments/2007CorporateandIndirectTaxRateSurvey.pdf) realizovala
spolo¢nost KPMG International (KPMG je globalna siet’ firiem poskytujucich sluzby v oblasti auditu, dani a
poradenstva. Jej ¢lenské firmy posobia v 145 krajinich a zamestnavaji vySe 123 tis. pracovnikov) a jeho vysledky
reflektuju nazory viac ako 400 datiovych odbornikov v medzinarodnych spoloénostiach v Eurépe. Hodnotiacimi
kritériami bola atraktivnost’, administrativna naro¢nost’, konzistentnost,, dlhodoba stabilita, rozsah legislativy, sadzieb
a vztahov s dafovymi uradmi. Na eurdpskej Grovni je podl'a vysledkov prieskumu najmenej pritazlivou oblastou
rozsah danovej legislativy. Poradie Statov bolo urcené na zaklade "absolutnej pritazlivosti", ktora sa vypocitala ako
rozdiel percenta respondentov, podla ktorych boli kl'icové aspekty ich domacich danovych systémov pritazlivé a
percenta nespokojnych respondentov.
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Slovenska republika sa nielen poslednou reformou dafnovej spravy v roku 2004, zavedenim rovnej danovej
sadzby, zallenila medzi progresivne S§taty Eurdpskej unie a vyrazne posilnila svoju atraktivitu a konkurencie
schopnost’.

Z pohladu trovni riadenia dani v rdmci SR mozno sticasny stav definovat’ ako oficidlne dvojstupniové
riadenie, av§ak prenesenim niektorych kompetencii Finan¢ného riaditel’stva(FR) SR na Finanéné spravy(FS) v sidlach
VUC sa v skutoénosti jedna o trojstupiiové riadenie, ktorého opodstatnenost’ stoji na potrebe efektivneho riadenia 60
danovych pracovisk, ktoré nie je mozné zabezpelit' z jedného centra. Takato organizacia danovej spravy nie je
optimalna z nasledujtcich dévodov:

- vykonavanie hlavnych procesov je rozdrobené podl'a izemného principu s tym, e kazdy DU resp. FS v sidlach
VUC vykonava vietky procesy stivisiace so spravou a kontrolou dani a dafiovou exekciou, a teda nie je mozné
dosiahnut’ optimalizaciu vykonu tychto procesov ani nakladov na ich vykon z pohladu danovej spravy ako
celku ( Rasner, J., Rajnoha, R.: Nastroje riadenia efektivnosti podnikovych procesov, Zvolen : TU vo Zvolene,
2007.),

- systém rozmiestiovania dafiovych uradov je malo flexibilny, pretoze neumoziuje prispdsobovat’ rozmiestnenie
zakladnych organiza¢nych utvarov potrebam danovych subjektov,

- FS v sidlach VUC st v st¢asnom systéme riadenia administrativnou troviiou riadenia, pricom uz dlhodobo sa
prejavuje v ich praci potreba koncentrovania vykonavania niektorych procesov (napr. uétovnictvo, mzdy), ktoré
st medzi FR SR a FS v sidlach VUC zbyto&ne rozdelené a zvysuju administrativnu a komunikaéni néro¢nost’,

- v praci zamestnancov FS v sidlach VUC sa objavuju problémy charakteristické pre tie organizécie, ktoré
aplikuju popri liniovom riadeni aj iné Grovne a typy riadenia (napr. projektové, odborno-metodické a pod.). lde
napriklad o zadavanie iloh odbornymi riadiacimi pracovnikmi FR SR, ktoré mézu ¢asovo kolidovat’ s Ulohami
zadavanymi liniovo nadriadenymi zamestnancami FS v sidlach VUC.

Na zéklade vy$Sie uvedeného, koncepcia pripravovanej reformy mé na zreteli princip spravodlivosti,
neutralnosti, jednoduchosti a jednozna¢nosti, G¢innosti a vylucenia duplicitného zdanenia. Analyzy Institatu finan¢nej
politiky z rokov 2001 — 2004 poukazuju na dovody pre jasnu potrebu reformy (Dobrovié J. 2015):

- zlozitost’ dafiového prava — nezrozumitel'nost,

- vel'a vynimiek, oslobodeni, ulav spejucich k spolo¢enskej neefektivnosti, ked vyroba a spotreba nie je
ovplyviiovana ponukou a dopytom, ale aj danovymi zvyhodneniami,

- variabilita urovania danového zakladu, umoziuje optimalizaciu u danovnika, ¢o zvySuje administrativne
naklady a znizuje moZznosti kontroly.

Z pohl'adu manazmentu a organizacie finanénej spravy mozeme za d’alsie dévody pokladat’:

- zlozitost’ organizaénej Struktary — duplicita funkcii a pravomoci na centralnej a regionéalnej drovni,
- nakladny administrativny aparat FR SR a FS v sidlach VUC,

- netransparentné projektové riadenie, znizena moznost’ kontroly procesov

- neochota dafiovnikov dane platit’.

Z&dmerom VIady SR deklarovanom v spomenutom Programovom vyhlaseni vlady SR je vykonat’ reformu
danovej spravy tak, aby tato bola efektivnejsia, s ciel'om metodicky pomdct’ subjektom s dobrou danovou disciplinou
a odhalovat’ subjekty, ktoré sa plateniu dani vyhybaju. Cielom je vytvorit' podmienky pre efektivnu koordinaciu
organov verejnej spravy, garantovat’ pristup obcanov prostrednictvom internetu a zabezpedit prepojenie
informa¢nych systémov organov verejnej spravy. Prioritnou tlohou MF SR je taktieZ reforma colnej spravy s viziou
zjednotenia procesov vyberu dani, ciel a odvodov. Reforma sa ma uskuto¢nit’ teda v dvoch fazach: prva zjednoti
dafiova a colnt spravu do jednej finandnej spravy, v druhej sa pristlpi k zjednoteniu dani, ciel a poistnych odvodov
(Dobrovic J. 2015).

Prvou fazou a jej sucastou je reforma dafiovej a colnej spravy, ktora bola uskuto¢nena. V tejto faze bolo
navrhované preskimanie moZnosti synergii procesov dafiovej a colnej spravy, prijatie legislativnych UGprav
vyplyvajucich z oboch auditov a nasledna koordinacia a implementacia zmien v oboch institaciach. Tomu podlicha
nasledujuce rozhodnutie, ¢i postup optimalizacie vyustil do zlicenia danovej a colnej spravy do Financnej spravy,
ktoré bolo uskutocnené k 1.1.2013. Navrhuje sa vypracovanie Studie uskuto¢nitel'nosti, ktora by komplexne odhadla
nutné predpoklady, mozné prinosy a rizika zjednotenia vyberu dani, ciel a odvodov.

Druhou fazou a jej nastartovanie, bolo ovplyvnené Gspes$nou realizaciou prinosov fazy prvej. Vo faze
druhej sa ma po spracovani procesnych modelov v dotknutych ingtiticidch vypracovat’ procesny model jednotného
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vyberu, snaslednou zmenou legislativy a prispésobenim informa¢nych technolégii (IT) podpory dotknutych
organizacii, ¢o malo byt uskuto¢nené k 1.1.2017. Procesy sa pomaly zavadzajl do praxe.
Optimalizécia procesov v zmysle vyssie uvedenych zamerov je zamerana predovsetkym na (Dobrovié J.
2015):
- centralizaciu dafiovej a colnej metodiky na FR SR,
- centralizaciu sluzieb pre verejnost’ na FR SR,
- centralizaciu platobného styku a i¢tovania dani, poplatkov a ciel na FR SR,
- koncentraciu procesu exekdcie na FU,
- koncentraciu procesu kontroly na FU,
- koncentraciu dani,
- rozdelenie uloh spravcov dane podla charakteru Cinnosti a zlG¢enie Einnosti registracie a administrativnych
¢innosti spravcov dane,
- centraliz&ciu podpornych procesov na FR SR,
- zjednotenie a zjednodusenie formularov pre povinné subjekty,
- zavedenie jednotného identifikétora fyzickych a pravnickych osob,
- rozvoj elektronickych sluzieb a eliminacia papierovej komunikacie,
- rozvoj elektronickej komunikacie s inymi organmi verejnej spravy a inymi organmi a institaciami,
- znizenie byrokracie zavedenim e-Government-u, elektronickej komunikécie a digitalizécie spisov,
- znizenie zat'azenosti subjektu odstranenim duplicity poskytovania informacii organom verejnej spravy.

Tymto procesom sa Slovensko priblizuje k efektivnemu dafiovému systému, ¢o bude znamenat’ zvySenie
efektivnosti a konkurencieschopnosti nagho &tatu v ramei §tatov EU. Dopady navrhovanych zmien mozno rozdelit’ do
dvoch zakladnych kategérii. Prva kategériu tvoria prinosy reformy dafiovej a colnej spravy, ktoré maju najmé
charakter dspor nakladov, Casu, rastu pridanej hodnoty a (i¢innosti price a pod. Druhti kategériu reprezentuji
vydavky vynaloZené na jednotlivé ciele reformy dainovej a colnej spravy. Obe z uvedenych kategorii sa d’alej ¢lenia
na dopady na subjekt, teda pouZivatela a dopady na verejn( spravu. Vydavky a prinosy reformy maji bud’
jednorazovy, ¢asovo obmedzeny alebo trvaly charakter. Z finanéného hladiska maju najvacsi vyznam dopady
s trvalym resp. opakujucim uc¢inkom.

3. Zaver

V rémci vyskumu danej problematiky sme vychadzali z existujucich funkénych organizaénych Struktar a systémov
finanénych sprav nielen na Slovensku, ale aj v Madarsku, Pol'sku, Cesku a Slovinsku, pricom zékladnym
predpokladom skumania bolo zvysenie efektivity systému ako celku, prostrednictvom zmeny organizacnej struktiry,
resp. jej optimalizacie, ako aj zavedenie marketingovych principov v oblasti orientacie na zakaznika pre dosiahnutie
pozitivneho obrazu v oéiach verejnosti (Dobrovi¢ J. 2015).

Systém danovej spravy sme v SirSom slova zmysle definovali ako vztah medzi obcanom a statom (ilustracia 1), ktory
je vyznamnym néstrojom politickej moci a fiskalnej politiky, zabezpecujiucim konkurencie schopnost’ §tatu (Karasz,
P. st., Rencko, J., Karasz, P. ml. 1997).

lustrécia 1 : Piliere tedrie efektivnej dafovej spravy
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Efeldivny systém dafiovej spravy

Byrokracia

Stat

Obéan

Zdroj : Vlastné spracovanie

Zavedenie reformy v FS SR spogivalo v optimalizacii poctu DU, zmene organizatnej truktury, o malo
prinesie vyraznu Gsporu v ramci ich rozpoétu. Vo faze po zluceni danovej a colnej spravy do finan¢nej spravy, bolo
cielom nasledné zjednotenie vyberu dani, ciel a odvodov (Kéarasz, P. st., Rencko, J., Kéarasz, P. ml. 1997).

Z manazérskeho hl'adiska st vyznamné nasledujuce o¢akavania prinosov reformy:
- lepsia sprava pohladavok S$tatu s mozZnostou ich vzdjomného zapocitania a silnej§im postavenim pri
konkurzoch,
- optimalizacia poétu zamestnancov odstranenim vykonu duplicitnych ¢innosti a redukciou riadiacich miest,
- znizenie ndkladov na chod zlucenej organizacie (Dobrovic J. 2015).

Akakol'vek reforma totiz mdze byt implementovana na zaklade principov projektového manazmentu a manazmentu
zmeny. Sustredenym usilim je mozné v horizonte niekolkych rokov premenit’ dafiovii a colnii spravu na institaciu,
ktora bude vzorom pre ostatné zlozky verejnej spravy v pristupe k ob&anovi tak, aby finanény vzt'ah ob¢an verzus $tat
a aspekty s nim suvisiace, uz viac neboli vnimané ako negativum, ale ako partnersky vzt'ah, z ktorého maju Gzitok
obe strany. Zaroveti bude tato institucia v budticnosti schopna prevziat' na seba zodpovednost’ a kompetencie v oblasti
vyberu povinnych poistnych odvodov od socidlnych a zdravotnych poistovni, vyrazne tak zmensit byrokraciu
a zlepsit’ komunikaciu medzi organizaciami zabezpecujicimi prijmovu stranku §tatneho rozpoctu a ob&anom. Prinosy
tejto zmeny by mali pozitivne pocitit’ v prvom rade obcania, podnikatel'ska verejnost’ a vV kone¢nom dosledku aj Statna
sprava ako celok. V neposlednom rade by som cheel uviest, Ze je potrebné vynaloZit' enormne Gsilie na boj proti
danovym podvodom opatreniami, ktoré su uvedené v materiali MF SR ako navrh koncepcie boja proti danovym
podvodom na DPH. Tato &innost’ je potrebné globalizovat' v ramei EU. Ak EU neprijme vazne a dosledné opatrenia
ako zavazné materialy, potom v opaénom pripade vidim moznost’ eliminacie dafiovych podvodov v zruseni DPH a
nastoleni nepriamej dane z obratu, ako to majd v niektorych rozvinutych $tatoch sveta. Samozrejme tomu predchadza
vytvorenie jednotného identifikatora pre kazdu osobu, zavedenie maximalne 1000 EUR-ove hotovostné platenie
medzi podnikatel'mi a kazdy podnikatel by mal mat zo zékona vytvoreny len jeden ucet, cez ktory bude robit
transakcie a nasledne banka bude povinna pripravit’ daiové priznanie. Kazdy danovnik bude povinny davat’ d’alsie
prijmy a taktiez vydaje podlozené dokladmi do banky. V neposlednej miere vytvorenie instititu ,,Podnikatel’ musi
jest, pit’, cestovat,, spat’ a...“ a tym tvori naklad na svoju existenciu, preto je potrebné tieto vydavky brat’ ako priamy
naklad kazdého podnikatel’a, ale to je uz ind problematika, ktora mdze byt rozvedena v inej publikacii.
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