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Abstrakt: Podnikatel'sky plan ako ur¢ity vnitorny dokument, ktory sluzi ako zaklad vlastného riadenia malych
a strednych podnikov/ MSP/, pri vzdelavani zamestnancov, ma zna¢ny vyznam vSak aj externé uplatnenie
podnikatel'ského planu v pripade, ze maly a stredny podnik /d’alej len MSP/ planuje financovat’ vzdelavaci program
sCasti alebo celkom pomocou cudzieho kapitalu, pripadne sa uchadza o niektory druh nenavratnej podpory. V tomto
pripade je totiZ treba presved¢it’ poskytovatelov kapitalu o vyhodnosti a nddejnosti projektu, na ktorého financovanie
sa tento kapital pouzije. Ten moézeme ziskat' napriklad aj nenavratnym finanénym prispevkom z eurofondov.
Slovenska republika je pripravena vyuzit' tito moznost’, aby sa zabezpecil udrzatelny rast ekonomiky, zvysila sa
zivotna uroven obyvatel'stva a zamestnanost. Splnenie tychto kritérii bude zaroven ndstrojom na znizovanie
regionalnych rozdielov. Vyuzime preto moznost, a zarad'me sa k najlep$im.

KPuadové slova: Podnikatel'sky plan, vzdelavanie, riadenie firmy, manaZér, eurofondy, cudzi kapital.

JEL klasifikacia: E20. (http://www.aeaweb.org/jel/jel class system.php)

Informécia: Clanok bol realizovany za podpory projektu VEGA 1/0255/2016 ,,Vyskum moznosti optimalizacie
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1.Tedria podnikania a podnikatel’ského prostredia na Slovensku

Vyznamnou podmienkou z hPadiska u¢inného fungovania arozvoja podnikov je kvalita podnikatel'ského
prostredia. MSP pri svojej podnikatel'skej ¢innosti je v priamych interakcidch vo svojom vndtri (interné prostredie
MSP, resp. mikroekonomické), ktoré priamo ovplyviiuje jeho vyvoj avSak sufasne na jeho fungovanie pdsobi
vonkajsie okolie (externé prostredie podniku, resp. makroekonomické) v roznych oblastiach, najmd medzil'udskych
vztahoch, materidlnych, finanénych, informaénych a pod. Determinantn( Glohu pre spravanie sa MSP zohravaju
politicko-spoloéenské, ekonomické, technologické a ekologické poziadavky vradmci celkového spologenského
prostredia“ (Kuzmisinova, 2009, str. 56.

Podnikatel'ské prostredie v najsirSom zmysle je mozné zadefinovat’ v tychto zakladnych zlozkach, a to:

a)  ekonomické prostredie,,

b)  technologické prostredie,

c)  socialne prostredie,

d) ekologické prostredie,

e)  pravne prostredie® (Strazovska a kolektiv, 2006, str. 48).

Priaznivé podnikatel'ské prostredie je zakladnym predpokladom dlhodobej konkurencieschopnosti a rastu kazdej
trhovej ekonomiky. Je to také prostredie, v ktorom §tat podporuje a chrani hospodarsku siitaz: vytvara pre fiu jasné
a stabilné pravidla, efektivne zabezpeduje ich dodrziavanie vSetkymi wCastnikmi trhu a zaroveii minimalizuje
administrativne prekazky a poziadavky smerom k podnikatel'om.

Podnikatel'ské prostredie musi umoznit’ efektivnu sut'az podnikatel'ov, ktora je zakladnym motorom ekonomiky.

Verejné institicie musia sluzit’ na to, aby tuto sit'az zvySovali a zjednoduSovali a nie aby komplikovali podnikatelom
Zivot.
Vlada bude preto vytvarat’ na celom uzemi Slovenska také podnikatel'ské prostredie, ktoré bude podporovat’ nové
investicie, zvySovanie produktivity, inovacie a tvorbu novych pracovnych miest. Z hl'adiska nastrojov, ktoré majt
dopad na verejné financie, bude vlada preferovat znizovanie danového a odvodového zatazenia pre vsetkych
podnikatel'ov. VSeobecna alebo individualna podpora podnikatelov prostrednictvom verejnych vydavkov sa bude
vyuzivat’ len vo vynimo¢nych a jasne odovodnenych pripadoch. Hlavné priority v oblasti podnikatel'ského prostredia
sl nasledovné:

®  Vysokd vymozitel'nost’ prava.

®  Verejné institucie ako partner a nie bremeno.

®  Efektivny pristup ku kapitalovému trhu pre vsetky podniky.

®  Kvalitna fyzickd infrastruktira a sluzby v sietovych odvetviach.

1.1 Z&kladna charakteristika podnikania v malych a strednych podnikoch

,-Fungovanie malych a strednych podnikov /MSP/ je v priamej stvislosti s rieSenim problému vyuzitia Pudskych
zdrojov atym i socidlnych otdzok. Z vecného hladiska malé a stredné podniky/MSP/ &asto dokazu pruzne a bez
vagsich investicii menit’ vyrobu ¢&i organizaciu sluzieb podla potrieb trhu a to v kratsich lehotach a s potrebnou
technickou vybavenost'ou, najma v malosériovej a kusovej vyrobe. Skisenosti zo sveta ukazujt na vhodnost’ malého
a stredného podnikania i pre rodiny, osobitne v oblasti obchodu, sluzieb, cestovného ruchu, polnohospodarstva ¢i
remesiel* (Kuzmisin, 2000, s. 161).

Podla Syneka (2000) st malé firmy vzhladom k obmedzenym kapitdlovym zdrojom vydané na milost’ a nemilost’
vykyvom na trhu. To znamena, ze musia byt schopné pruzne reagovat’ na tieto zmeny. Velké firmy nie su Casto
schopné reagovat’ tak rychle, pokracuju zotrvaéne ur¢itym rozvojovym smerom a trva im dlhsiu dobu, kym reaguju na
zmenu trhu.
Schopnost’ malych podnikov pruzne reagovat’ na zmeny je dana predovsetkym tym, Ze tieto firmy nie si na rozdiel od
velkych podnikov zatazené existenciou rozsiahleho investicného majetku (pozemky, budovy, stavby, stroje
a zariadenie, dopravné prostriedky a pod.). Zmena predmetu Cinnosti teda nevyZzaduje rozsiahle prebudovanie
vyrobnej zékladne ako u velkych podnikov.
Vyhodou MSP je taktiez pracovny potencial ich pracovnikov. Pracovnici tychto MSP maju totiz va¢sinou SirSiu
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$pecializaciu ako zamestnanci velkych podnikov, a preto st flexibilnejsi k zmendm v predmetu ¢innosti firmy.
1.2 Stratégia na zlepSenie podnikatel’ského prostredia MSP

,Navrhované oblasti na zlepSenie podmienok MSP- zlepSenie legislativneho prostredia :
. dafové zakony (dan z prijmov,dan z pridanej hodnoty, cestna dari, daii z nehnutel'nosti, spravne poplatky),
. pracovno-pravne vztahy (zadkonnik préce, socialne zakony, postavenie zivnostnikov v socidlnom dialégu),
e  ostatné podmienky na podnikanie MSP (Zivnostensky zakon, zakon o verejnom obstaravani,

vymozitel'nost’ prava, administrativna naro¢nost’, byrokratické zat'azenie,

kapitalovy trh — pristup ku kapitélu,

odborné vzdelavanie a celozivotné vzdelavanie ($kolsky zakon),

chybajlce ekonomické nastroje,

komplikovana a netransparentna podpora MSP,

nedostato&na pripravenost MSP na &lenstvo v EU.

Podnikatel'ské prostredie, v ktorom mali a stredni podnikatelia /MSP/ pdsobia, mdze byt’ ¢asto menené legislativnymi
zmenami, ale aj naruSované samotnymi podnikatel'mi. Problém rozvoja podnikatel'skej ¢innosti ma totiz dve strany,
rovnako tak ako problém bariér rozvoja. Znamena to, Ze bariéry rozvoja mozu vytvarat' aj samotni podnikatelia.
Maéme na mysli dafiové uniky. Pod pojmom danovy Gnik vo vSeobecnosti chapeme cielené alebo necielené znizenie
danovej povinnosti (ob¢ana, zivnostnika alebo MSP) voéi $tatu, spocivajuce na legalnych alebo nelegalnych
principoch. Podl'a legalnosti rozlisujeme:

a) legalne datiové uniky vyuzivajice medzery v zkonoch,
b) nelegilne datiové tiniky porusujuce platnu legislativu a prejavujlce sa v dvoch forméach: nadhodnotenie
vydavkov a zatajenie alebo len ¢iasto¢né priznanie prijmov (Strazovska, 2006, s. 66-69).

,»Velky pocet, vyska celkového obratu a podiel na zaisteni zamestnanosti robi z MSP zavazny faktor pre socialne
a ekonomické podmienky eurépskych zemi. Plati totiz, Ze valna va&§ina &lenov EU &eli problémom hroziacej &i
realne vysokej nezamestnanosti. Subezne je nutné vyrovnavat' sa s problémami pri pruznom vytvarani novych
pracovnych miest a prilezitosti ako nezamestnanost’ zniZzovat’. Relativne nizky objem viazanych prostriedkov robi
z MSP vyznamny faktor, ktory zaistuje pruznost ekonomického systému a vhodni komplementaritu s velkymi
podnikatel'skymi organiza¢nymi jednotkami, najmé formou subdodavatel'skych vztahov.

Pre MSP ma kl'a€ovy vyznam tzv. Eurdpska charta pre MSP ( ,,European Charter for Small Enterprises). Bola
prijaté &lenskymi §tatmi EU v ditoch 19.-20. jina 2000 v Santa Maria da Feira. Zahriiuje podporu MSP v desiatich
hlavnych oblastiach podmanujucich ich rozvoj.

Charta deklaruje, Ze MSP sii pre EU chrbticou eurépskej ekonomiky a hlavnym zazemim jej konkurenénej schopnosti
vo&i ostatnému svetu, najmid mohutnej ekonomike USA. Uvadza tie?, ze EU povazuje MSP za kI'i¢ k rieSeniu
citlivého socidlneho problému zamestnanosti, d’alej ako zakladiiu pre i¢inni inovaént politiku nizSich radov, rozvoj
podnikavosti a vytvaranie eurépskej ekonomiky zaloZenej na znalostiach. Jednotlivé ¢lenské dtity EU kazdy rok
predkladaju spravu o plneni Eurdpskej charty.

Pred rozsirenim EU v méji 2004 bolo v tomto ekonomickom zoskupeni necelych 19 milionov MSP. Predstavovali asi
99,8% vietkych podnikov v EU a zamestnavali viac ako 74 miliénov T'udi. Celkovy poget zamestnavanych osb, t.j.
vratane velkych podnikov, bol necelych 113 miliénov pracovnikov, tzn. ze MSP sa podielali na celkovej
zamestnanosti asi dvoma tretinami.

MSP st povazované za vel'mi podstatné pre zaistenie a rozvoj zamestnanosti a zaistuju asi 55% narast novych
pracovnych miest* (Vodacek, Vodackova, 2004. s. 15-16).

2. Podnikatel’sky plan pre vyskum mozZnosti vzdelavania a vplyv na riadenie Pudskych zdrojov pre
vykonnost’ organizacie.

Podrobné rozpracovanie a naplanovanie jednotlivych vzdelavacich aktivit dava vsetky predpoklady pre uspesnt
realizaciu projektu. Stcasna situacia na pracovnom trhu v PreSovskom kraji sice poskytuje moznosti stabilizacie a
roz§irenia poétu zamestnancov MSP, avSak v trhovych podmienkach a konkurencii je nevyhnutné zabezpeéit
vysokokvalifikovani pracovnu silu, ktorda umozni rozvoj MSP. Nové trendy v oblasti pdsobenia MSP priamo
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vyzaduju potrebu prehlbovania kvalifikacie existujicich zamestnancov. Na zaklade stcasného personalneho
a funkéného obsadenia MSP je mozné zamestnancov rozdelit na dve zakladné skupiny — zamestnancov
vykonavajucich manazérsku a riadiacu funkciu a zamestnancov vykonavajicich odborné ¢innosti suvisiace
spredmetom podnikania Ziadatela. Prvou cielovou skupinou st manaZérsky a riadiaci pracovnici. Za ucelom
vykonavania podnikatel'skej ¢innosti je od tejto cielovej skupiny vyzadovana realizacia roznych rozhodnuti, ktoré
podporuji posobenie MSP na domacom trhu. Rozhodnutia si z ich strany prijimané vrovine ekonomickej aj
personalnej. Pre uspesné napredovanie firmy je potrebné zabezpecit' vzdelavanie v oblasti socialnych zruénosti,
manazérskej komunikacie a riadenia, informaénych technolégii, obchodnych a ekonomickych zru¢nosti. Pomocou
tohto vzdelavania sa zvysi kvalifikdcia zamestnancov, zabezpeci sa lepSia komunikéacia s odberatel'mi a zékaznikmi
a skvalitnia sa nimi poskytované sluzby. Druhou cielovou skupinou su ostatni odborni pracovnici uskutoénujici
préce pri predaji a vykone podnikatel'skej ¢innosti firmy. Vzhladom na nové trendy v oblasti ¢innosti MSP je Ziaduce
zabezpecit’ zvySovanie kvalifikacie a zruénosti zamestnancov MSP. Na zaklade absolvovaného vzdelavania vznikne
priestor pre poskytovanie vysoko odborne kvalifikovanych sluzieb, ktoré buda spinat’ vietky narotné poziadavky
odberatel'ov a z8kaznikov pri aplikovani novych postupov atechnik a s pouzitim najmodernejsich technologii
a materialov.

Tabul’ka 1 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

Medzi silné stranky ziadatel'a (pozitivne interné

atributy) mozno napriklad zahrnut: Medzi slabé stranky Ziadatel'a (negativne interné atribity)

- kvalifikovani zamestnanci v podmienkach mozno napriklad zaradit’:

sucasnych technologickych postupov vyuzivanych - nastup novych materialov a technologickych

v oblasti posobenia MSP, postupov v danej oblasti a tym vznikaj(ce riziko
- existencia zékladného vnitrofiremného nedostato¢ne kvalifikovanej

vzdelavania, a konkurencieschopnej pracovnej sily.

- stabilizovana pozicia MSP na domacom trhu.

PrileZitosti Ohrozenia

Medzi prilezitosti ziadatel’a (pozitivne externé

podmienky) mozno napriklad zahrnut’:
Medzi ohrozenia realizacie projektu (negativne externé

) poskytovanie najmodernejsich postupov podmienky) na strane ziadatel'a mozno napriklad zahrnat:

v danej oblasti, )
- rozsiahle a ¢asto sa opakujuce legislativne zmeny

- nové moznosti pdsobenia MSP na C . .
P V oblasti ¢innosti MSP,

domacom trhu formou rozsirenia ] ) ]
a zaroven skvalitnenia existujuceho - existencia konkurencie.
produktového portfélia MSP,

- moznost’ teritorialneho rozsirenia
podnikania MSP.

Zdroj: Vlastné spracovanie z dotaznika.

Vzdelavacie aktivity realizované prostrednictvom projektu nadvdzuji na uz v sGcasnosti prebiehajice zakladné
skolenia v danej oblasti. Vytvorenim novych $koliacich oblasti sa bude kreovat’ priestor nového posobenia MSP,
pricom aj po skonceni realizacie projektu bude spolo¢nost nad’alej pokracovat’ vo vzdeldvani zamestnancov.
Pomocou stratégie rozvoja I'udskych zdrojov a plnov vzdeldvania, vypracovanej na zaklade tohto projektu, bude
spolo¢nost’ uskutocnovat’ vzdelavacie aktivity stanovené v uvedenom dokumente za ucelom udrzania dosiahnutej
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kvalifikanej Grovne zamestnancov s cielom neustaleho zvySovania ich odbornej kvalifikacie. Zamestnanci, ktori sa
zucastnia vzdelavacich aktivit, budu moct’ vykonavat’ svoje pracovné povinnosti na vysSej odbornej irovni, pretoze
budl obohateni o nové postupy, technolégie v danej oblasti atym zabezpeCovat sluzby na trovni tych
najnarocnejSich poziadaviek kladenych jednotlivymi zékaznikmi. Pokracovanie vzdelavacich aktivit bude
financované prostrednictvom prostriedkov zo Strukturalnych fondov, pripadne z vlastnych prostriedkov MSP.
Organiza¢né zabezpecenie pokracovania vzdelavacich aktivit budu realizovat’ zamestnanci spolo¢nosti, ktori ziskaju
potrebné skisenosti a odborné vedomosti v stvislosti s uskuto¢iiovanim a realizaciou projektu.

2.1 Aktivity na dosiahnutie ciel’ov projektu
Aktivita ¢. 1 ManazZérske riadenie:

Pre zabezpecenie efektivneho manazérskeho riadenia a d’alSicho rozvoja MSP budut uskuto¢nené Skolenia pre rézne
stupne riadenia firmy, pricom zakladnym ciel'om $koleni bude poskytnut’ relevantnym zamestnancom firmy uceleny a
systematicky usporiadany subor poznatkov, prehibit a systematizovat’ ich vedomosti z problematiky manazmentu,
ako aj prakticky rozvinit’ ich manazérske zruc¢nosti a kompetencie. Vzdelavacia aktivita bude zamerana na rozvoj
osobnosti manazéra a jeho kompetencie, manazérske funkcie planovanie, organizovanie a kontrolovanie, vedenie I'udi
a motivaciu, riadenie l'udskych zdrojov, nové trendy v manazmente, riadenie konfliktov a emocionalna inteligencia,
komplexné vyhodnotenie manazérskych kompetencii (vedomosti, zruénosti, know-how a postojov), identifikécia
d’alSich vzdelavacich potrieb a vypracovanie individualnych planov osobného rozvoja.

Aktivita ¢. 2 Komunikacia manazéra:

Zékladnym poznavacim znamenim uspesného manazéra je, ze vie hl'adat’ rieSenia, diskutovat’ so spolupracovnikmi,
spolo¢ne hl'adat’ a nachadzat’ cesty ako vyriesit’ problémové situacie, ¢i akceptovat’ aj iné pohl'ady a nazory. Za tymto
ucelom je potrebné riadiacich pracovnikov MSP naucit’ identifikovat svoje silné a slabé stranky, pozadované
manazérske zruénosti a pomoct Specifikovat moznosti ich osobnostného a profesionalneho rozvoja, pomoct
ucastnikom objasnit’ riadenie organizacie v zlozitych podmienkach trhového prostredia, pochopit’ systémovy pristup k
zmenam a riadeniu procesu zmeny. Zaroveil je nevyhnutné zaoberat sa efektivitou MSP, vndtro firemnou a
asertivnou komunikéciou, naucit’ riadiacich pracovnikov zvladat’ stresové situacie.

Aktivita ¢. 3 Obchodna politika:

Popri manazérskych zru¢nostiach je pre ispech MSP nevyhnutné zvladnut aj obchodné zruénosti. Zakladnym cielom
kurzu je spoznanie najdolezitejSich cielov marketingu a ich pouzitie v praxi. Sufastou vzdelavacej aktivity bude
identifikovanie kl'i€ovych zruénosti a vlastnosti Gspesného predajcu, zvolenie spravneho pristupu k réznym typom
zakaznikov, zlepSenie komunikéicie so zdkaznikom, vytvorenie dlhodobych obchodnych vztahov, technika
prezentacie, vedenie predajného rozhovoru, prekonavanie namietok, tspesné ukonéenie predaja a dalSie aktivity
podporujice obchodné zrucnosti relevantnych zamestnancov MSP.

Aktivita & 4 Ekonomické aspekty podnikania:

Ekonomické zru¢nosti tvoria s predchadzajiicimi vzdelavacimi aktivitami kompaktny celok zruénosti podmieniujucich
ekonomické napredovanie MSP. Predmetom tohto vzdelavania bude oblast’ riadenie pohl'adavok, dafiového priznania,
spracovania finanénych planov, analyza bonity firmy a d’alsich ekonomickych aspektov podnikania.

Aktivita €. 5 Zakladné socialne zruénosti:

Pre zlepsenie komunikacie v ramci MSP, resp. mimo neho a pre zvysenie socialnopravnej istoty zamestnancov MSP
sa budu uskuto¢niovat’ nasledovné vzdeldvacie ¢innosti:

-Rozvoj socidlnych zru€nosti — aktivne pocuvanie, chyba pri po¢uvani, princip konfliktov, ich optimélne rieSenie v
osobnom a pracovnom Zivote, empatia a jej rozvoj, timova praca a timové ulohy, stres a jeho zvladnutie, modelové
situdcie — konflikty v zamestnani, praca v time, vypracovanie Zivotopisu, elektronicka korespondencia.

-Legislativa trhu prace — zdkon o sluzbach zamestnanosti ¢. 5/2004 Z. z. vieobecne, aktivna politika trhu préce,

vzdeldvanie a priprava na trhu prace, informaéné a poradenské sluzby, socidlne a zdravotné poistenie, vyuZitie

nastrojov aktivnej politiky zamestnanosti v praxi. zakonnik préce, pracovnd zmluva, druhy pracovného pomeru,

skusobna lehota, mzda, dovolenka, druhy ukon¢enia pracovného pomeru, odstupné, ochrana prace.

-Z4kladné T'udské prava a slobody — vymedzenie zakladnych prav a slobdd.

-Uplatnenie vybranych prav v praxi — uplatnenie prav v sprave veci verejnych, policia, sidy, prokuratira a ich

kompetencie, zakon o slobodnom pristupe k informaciam, medzinarodné organy na ochranu prav, postavenie

verejného ochrancu prav podl'a Ustavy SR a zakona ¢. 564/2001 Z. z., indtitacie poskytujice pravnu pomoc zdarma.
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Aktivita & 6 Skolenie informatiky:

Z prudkym rozmachom informaénych technologii je pre uspeSnost MSP nevyhnutné zabezpecit zvySenie
vedomostnej urovne zamestnancov MSP v nasledovnych oblastiach: zaklady informacnych technoldgii, praca s
pocitatom a sprava suborov, spracovanie textu, sprava s MS Office, tabulkovy tabulator, databazovy systém,
elektronicka prezentécia, informécia a komunikacia

Aktivita ¢. 7 Anglicky jazyk:

Znalost’ anglického jazyka, ako celosvetovo pouzivaného komunika¢ného prostriedku, je ziaduca pre manazérskych a
riadiacich pracovnikov MSP za tuCelom ziskavania najnovsich informacii o novych postupov, procesoch,
technologiach a materialoch pouzivanych v predmete podnikania MSP Ziadatel'a, ktoré st dostupné prednostne v
anglickom jazyku. Zaroven znalost’ tohto jazyka vytvara predpoklady pre rozsirenie spoluprace s dodéavatelmi a
odberatel'mi aj mimo domaceho trhu, na ktorom v stucasnosti MSP posobi.

Aktivita & 8 Nakup IT techniky:

Ziadatel’ obstara za i¢elom zabezpedenia vzdelavacich aktivit vypo&tovi techniky a to: 1x notebook, 1x multifunk&né
zariadenie, 1x dataprojektor a softvér pre potrebnu projekciu.

Aktivita & 9 Vypracovanie stratégie rozvoja Pudskych zdrojov a planov vzdelavania

Cielom vzdelavacej aktivity je vypracovanie stratégie d’alSieho rozvoja a vzdelavania zamestnancov MSP za ucelom
zabezpeCenia ich kvalifikovanej Grovne pri poskytovani sluzieb zakaznikom. Na zéklade uvedenej stratégie bude
MSP uskuto¢iiovat’ a zabezpecovat’ potrebné vzdelavacie aktivity pre jednotlivych zamestnancov.

Aktivita ¢. 10 Kurz obchodnych vzt'ahov k zdkaznikovi:

Kurz je zamerany na osvojenie zakladnych zasad, znalosti a zru¢nosti pracovnikov, ktorych cielom je spokojnost’
zékaznika. Ulastnik sa naudi rozpoznavat typy klientov a ako s nimi jednaf, naudi sa techniky zvladania
konfliktnych klientov a zasady rieSenia staznosti. Cielom programu je pomodct pri vytvarani prijemného
zakaznickeho prostredia a udrzat’ si zdkaznika nie ako ndhodného klienta, ale ako partnera, ktory $iri nase dobré
meno.

Aktivita ¢. 11 Riadenie projektu:

Manazment projektu na zaklade persondlnej matice pozostava z vediceho projektu, manazéra projektu, finanéného
manazéra, administratora projektu a odborného garanta, ktori st z radov internych a externych pracovnikov. Veduci
projektu riadi personal pre implementaciu, monitorovanie a publicitu projektu. Tento tim sa zaobera finanénymi a
organiza¢nym riadenim, opravnenostou vydavkov, rozhoduje o spravnosti realizacie projektu, realizuje pripadové
zmeny a doplnky projektu. Taktiez zabezpeCuje vyber dodavatelov formou verejného obstaravania na technické
vybavenie, publicitu, administrativne zabezpeCenie a vzdelavacie aktivity vzdelavacimi institiciami. Pocas celého
projektu jeho manazment bude zabezpeCovat’ priebezné monitorovanie projektu a pripadné nedostatky odstrani,
vypracovava monitorovacie spravy.

Aktivita ¢. 12 Publicita a informovanost’:

Ciel'om aktivity je zabezpeCit' opatrenie na vykonavanie publicity v stlade s nariadenim EK ¢. 1159/2000 Publicita
projektu. Tato oblast bude realizovand predovsetkym formou hlavickového papiera firmy s logom ESF,
propaga¢nych materialov, pier, zoSitov s logom ESF, vlajok, stojanov, nalepiek, korespondencie, ponukovych listov a
pod.

Zaver

Podnikatel'sky plan je dolezitym vnitornym dokumentom, ale slizi aj na externé uplatnenie. Najma vtedy, ak MSP
planuje financovat’ nejaky projekt pomocou cudzieho kapitalu. Dobre spracovany projektu pre rieSenie akéhokol'vek
problému je velmi dolezity. Ci sa uz jedna o finanéné prostriedky z eurofondov alebo napriklad banky. Viaceré
navrhy projektov napriek ich potrebnosti boli v minulosti, a ¢asto aj suCasnosti neuspesné, pretoze obsahuju iba
kvalitne vypracovani, tizko zamerant odbornu &ast’ bez jej previazania na priority EU, §tatu a priority daného regionu
alebo bez vyuzivania potrebnych argumentov vychadzajicich z myslienok Eurdpskej tnie. Investi¢né rozhodovanie
MSP je vel'mi dolezité nielen pre samotny MSP, ale aj pre region. Moze tym totiz vyrazne zvysit zamestnanost’
a kvalitu zivotnej urovne obyvatel'stva a v neposlednom rade znizit' regionalne rozdiely. Malé a stredné podniky
/MSP/ si musia uvedomit’, ze je ddlezité, aby investovali predovsetkym do vzdelania. Pretoze prave oni predstavuju
viac ako 90% vietkych podnikov v EU. Dokazu vel'mi rychlo a pruzne reagovat’ na zmeny na trhu. Ci uz zmenou
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vyroby alebo organizaciou sluzieb. Vyhodou malych a strednych podnikov /MSP/ je taktiez pracovny potencial
pracovnikov. Ti totiz vd¢Sinou maji SirSiu Specializiciu ako zamestnanci velkych firiem. Nemenovany MSP
pomocou tohto projektu zvysila kvalifikovanost’ a odbornost svojich zamestnancov, ich finanéné ohodnotenie,
zamestnanost’ v regione a taktiez zvysila kvalitu Zivotného prostredia. Tym, Ze zamestnanci su kvalifikovanejsi,
dokazu svoju pracu vykonavat kvalitnejsie. Vylepsili sa podmienky pri praci v danom MSP a taktiez v préci pre
roznych dodavatelov.
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