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Abstrakt: Globalizacia, prechod do informa¢ného a technologického veku menia sposob, akym sa podnika a akym
etickym problémom organizacie ¢elia. Ak ma etika podnikania zostat’ relevantna, musi zodpovedajiicim spésobom
menit’ svoje zameranie, ¢o sa neda dosiahnut’ bez spitného pohladu na historiu a elementarnost’ etiky podnikania.
Téma etiky sa Casto vyskytuje v akademickych vyskumoch, a takmer kazda spolo¢nost’ vyvinula aspon niektoré prvky
etického programu primarne zalozeného na vyslednych usmerneniach pre organizacie. Prispevok reflektuje
analyticky pohl'ad na genézu etiky podnikania, zameriava sa na etické tedrie a stanoviskd, ktoré maju vplyv na etické
rozhodnutia kolektivneho alebo agregovaného charakteru a ovplyviiuju zainteresované strany v celej spolocnosti.
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Uvod

Disciplina, ktord sa zaoberd etikou vo vztahu k podnikaniu sa nazyva etika podnikania a ma charakter

aplikovanej interdisciplindrnej vednej oblasti. Etika podnikania je definovana viacerymi variaciami, vychadza zo
vSeobecnych moralnych noriem spoloCnosti a reaguje na spoloCenské premeny a kulturne zazemie spolo¢nosti.
Pokryva $iroku oblast’ skiimania roznych instittcii spatych s podnikatel'skymi aktivitami a preto je dolezité upozornit’,
7e ju nemozno z hl'adiska predmetu skimania redukovat’ len na podnik alebo firmu.
Pojem etika podnikania vymedzila RemiSova (2011) ako aplikovan( integraénu etiku, ktord skiima interakcie etiky
a ekonomiky. Analyzuje moralne normy a principy pre funkéné podmienky podnikania a ekonomiky na vsetkych jej
urovniach. Podla Bohatej (1994) ide o reflexiu etickych principov vo vSetkych podnikatel'skych Einnostiach,
zahfhajucich individualne a korporativne hodnoty.

Teoretickym vychodiskom tohto prispevku je fundamentalnost’ spajania etiky a podnikania a analyticky rozbor
etickych tedrii a stanovisk tvoriace gro sii¢asnej etiky v podnikani v ekonomickom globalnom priestore.

1. Genéza etiky podnikania

Globalizacia, prechod do informaéného a technologického veku menia spdsob, akym sa podnika a akym
etickym problémom organizacie ¢elia. Ak ma etika podnikania zostat’ relevantna, musi zodpovedajucim sposobom
menit’ svoje zameranie, ¢o sa neda dosiahnut’ bez spitného pohl'adu na histériu. Genézu etiky podnikania ako
vedeckej discipliny mozZno rozdelit’ na etapy podl'a jednotlivych dekad 20. a 21. storoCia.

Sestdesiate roky boli charakteristické socialnymi nepokojmi vychadzajtcimi z Tavicovych filozofickych
doktrin, ¢o sa v priestore podnikov prejavovalo antagonizmom medzi zamestnancami a manazmentom, a
zvyraziovalo mocenskt asymetriu pracovnych vzt'ahov. Lojalnost’ voc¢i zamestnavatel'ovi sa prestuvala na lojalnost’
vo¢i vyznavanym hodnotam a stary hodnotovy ramec sa postupne vytracal. Medzi hlavné etické dilemy spolo¢nosti
tohto obdobia mozno povazovat’ zat'az na zivotné prostredie, vzrastajuce napétie v pracovno-pravnych vzt'ahoch,
otazky Pudskych prav, problematika dovery a dopyt po zmenach v pracovnej etike a narastajice zneuZivanie drog.

V podnikatel'skej etike sa tieto dilemy prejavili vo vytvéarani etickych kodexov, zalozenych na novych etickych
principoch. Zadiatok teoretickych diskusii o spolo¢enskej zodpovednosti podnikov a riesenia etickych problémov
prostrednictvom pravnych oddeleni a oddeleni 'udskych zdrojov. (Hartman 2005, 85)

Sedemdesiate roky st vznameni ekonomickej recesie, narastajicej nezamestnanosti, tlaku verejnosti na
pravnu zodpovednost’ podnikov za neetické konanie, ktoré je vysledkom réznych skandalov. Dilemy stéle pretrvavaju
tie isté respektive sa doplifiajii o problémy nutenej prace, podpriemernej mzdy. Na rozdiel od Sestdesiatych rokov
mozno vidiet komplexnejsiu podobu podnikatel'skej etiky. Suvisi to aj s faktom, Ze prave v tomto obdobi sa zacinaju
pisat’ dejiny akademickej podnikatel'skej etiky. Norman Bowie datuje vznik tejto discipliny do roku 1974, kedy bola
zorganizovana prva konferencia o podnikatel'skej etike v Kansase a ktora vyustila do prvej antoldgie, ktorej obsah bol
predmetom univerzitnych kurzov. Po tejto udalosti nasledoval rapidny nérast zaujmu o problematiku. V roku 1979
boli vydané tri antolégie: Ethical Theory and Business od Toma Beauchampa a Normana Bowieho, Ethical Issues in
Business: A Philosophical Approach od Thomasa Donaldsona a Patricie Werhane a Moral Issues in Business od
Vincenta Barryho. (DeGeorge, 2015) Vedlajsim vysledkom rozmachu akademickej vednej discipliny etiky
podnikania je zalozenie "Centra pre eticky vyskum (Ethics Resource Center - ERC) v roku 1977. lde o neziskovd,
nestrannu organizaciu, ktorej tlohou je nezavisly vyskum v prospech implementacie etickych $tandardov a praktik vo
verejnych a sikromnych instituciach. Inym vysledkom je zékon “Federal Corrupt Practices Act” z roku 1977, ktory
vznikol za ic¢elom zvySenia transparentnosti v Gctovnictve firiem a obmedzenia korupcie. Podnikatel'ské etika sa viac
zameriavala na ukotvenie etickych principov v zdkonoch a v samotnych podnikoch na hodnotovo orientovanu
politiku. (Gordon 1961, 702-712)

Osemdesiate roky prinasaju nové pohyby. Socialna dohoda medzi zamestnavate'mi a zamestnancami bola
redefinovana. Prisnejsie pravidla sa formuju aj pre ostatné subjekty zainteresované v danom podniku napriklad
dodavatelia, velkost’ korporacii sa zmensuje a problematika lojality vo¢i zamestnavatel'ovi straca na vyzname. Oblast’
bezpe&nosti pri praci a zdravotné rizika a starostlivost’ za¢inaju byt’ stredobodom zaujmu. Medzi hlavné etické dilemy
v tomto obdobi patri stile korupcia, ¢ierny trh, a objavuje sa aj problém s neetickymi marketingovymi praktikami.
Dopliiaju ich problémy s transparentnostou a finanénou defraudaciou podnikov. Akademicka komunita na to reaguje
prvou knihou jediného autora Business Ethics od Richarda De George a Business Ethics: Concepts and Cases od
Manuela G. Velasqueza. V polovici osemdesiatych rokov zacala podnikatel'ska etika naberat’ medzinarodny raz
a rozsirovala sa aj oblast’ novych tém ako etické zaklady podnikania, sikromného majetku a ekonomickych systémov.
V praxi Centrum pre eticky vyskum vytvoril v Spojenych Statoch eticky kodex pre verejnii spravu v roku 1980 a prv(
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ingtituciu pre podnikatel'sku etiku v roku 1983. Niektoré podniky zaviedli funkciu podnikového ombudsmana pre
etické otazky a defraudaciu mal riesit’ tzv. False Claims Act, z roku 1986, ktory sankcionoval podniky zneuZivajice
investicie pochadzajtice zo §tatnych zdrojov. (Hartman 2005, 86)

Deviitdesiate roky priniesli nové etické vyzvy s expanziou globalneho trhu. Problémom zostava detska
préca, korupcia a otazky Zivotného prostredia. Objav internetu spdsobil rekonfiguraciu kultirnych hranic, ¢o viedlo
k uvolneniu etickych a moralnych hranic. Na tieto problémy sa viaze aj vtedaj$i eticky diskurz, ktory sa za¢ina
zaujimat’ o pracovné podmienky v trefom svete, narast zodpovednosti podnikov voéi poskodeniu jednotlivcov, ktory
sa tykal napriklad tabakového alebo chemického priemyslu a pretrvavajuci problém vztahu medzi finanénym
manazmentom a podvodmi. Pre akademickt obec je charakteristické, ze sa snazi vytvarat intenzivnejsie véizby
a kontakty s podnikatel'skou komunitou o vykrystalizovalo do podoby podnikatel'skej etiky ako hnutia pritomného
v podnikatel'skom svete. V tomto obdobi sa etabluje tzv. Federal Sentencing Guidelines, z roku 1991, ktorym sa
stanovili jednotné pravidla vykonu trestu pre jednotlivcov a organizécie v pripade obzaloby z vaznych priestupkov
kategérie A, Global Sullivan Principles, z roku 1999 stanovuije principy korporatneho kédexu vedenia presadzujdiceho
“spolocensky zodpovedné podnikanie” a “Centrum pre eticky vyskum’ zaloZilo svoju medzinarodna pobocku. (Wulf
2012, 12

) Obdobie prvého desatrocia 21. storocia je v znameni bezprecedentného ekonomického rastu, na ktory
nadvézovala finan¢na kriza. Niektoré etické kauzy zni¢ili jedny z najvicsich svetovych podnikov. Osobné Udaje sa
umyselne zhromazd'uju a verejne predavaju. Hackeri ako nova hrozba a zlodeji dat ohrozuju podnikanie i vladne
agentury. Novou hrozbou su aj teroristické Utoky a agresia na medzinarodnej Girovni, ¢o rovnako oslabuje podnikanie.
Z tohto opisu nevyhnutne vyplavaju aj aktuilne moréalne dilemy ako kyberzlo¢in, data mining a problematika ochrany
sikromia, nezodpovedné finanéné manazovanie, medzinarodna korupcia, strata sukromia, ktora je zdrojom novych
problémov v pracovno-pravnych vztahoch a kradez v oblasti duSevného vlastnictva. Ako opatrenie sa uzakofiuje
silnej$i mandat vladnych institucii na regulaciu podnikatel'skej ¢innosti a ochranu etickych standardov. Rovnako
silnie antikorupéné usilie a zdoraziiuju sa koncepcie spolofensky zodpovedného podnikania a integrovaného
manazmentu. (RemiSova 2011)

Na Slovensku mézeme realne hovorit' o podnikatel'skej etike od devétdesiatych rokov 20. storocia.
Doévodom oneskorenia st dejinné okolnosti, ktoré pred rokom 1989 deformovali pohl'ad na ekonomické fenomény
aich vyskum cez prizmu marxistickej ekonomickej teérie. Ta pontkala redukcionistické vysvetlenie podnikania
v kapitalizme na z&klade tedrie prace, kde vlastnik pracovnych prostriedkov — podnikatel’ vyuziva a vykoristuje
zamestnancov, ktorych redukuje len na précu, ktord vykonavajl. V takomto pohlade nie je miesto pre akékol'vek
vychodiska, ktoré by hladali vztahy medzi etikou a podnikanim s vynimkou negativneho vymedzenia absencie etiky
V podnikatel’skej ¢innosti. Prechodom na trhové hospodarstvo sa meni aj pohl’ad na tuto problematiku. Tvoria sa nové
oblasti marketingu, reklamy, prava alebo dafiového poradenstva, ktoré si vyziadali potrebu podnikatel'skej etiky ako
teoretického rdmca. (RemiSova 2011) V porovnani s vyvojom vo svete boli vtomto obdobi na Slovensku aktualne
problémy etického kédexu, ktorého explicitné formy sa iba vytvarali, v pracovno-pravnych vztahoch prevladal
generacny ako aj diskrimina¢ny problém zien a chybali jasne stanovené pravidla vo vztahoch medzi spotrebitel'om
a vyrobcom, spotrebitelom a podnikatelom a podnikatel'mi navzajom. V tomto obdobi ako pripomina RemiSova
2001 vo svojej publikacii Podnikatel’ska etika v praxi, sa zo skimanej vzorky 276 slovenskych podnikov malo eticky
kodex iba 18,1% v porovnani s cca. 80% podnikov v USA a cca. 35% podnikov v zapadnej Eurdpe.

V slovenskom akademickom prostredi sa podnikatel'ska etika etabluje na vysokych S$kolach avo
vedeckych institicidch najmd na Ekonomickej univerzite a v Slovenskej akadémie vied. Medzi vyznamnych
slovenskych autorov patri Anna RemiSova so svojimi pracami Podnikatelskd etika. Uvod do problematiky (1997)
d’alej Podnikatel'ska etika ako integracnd veda (1998) av neposlednom rade Etické kodexy (1998). Inymi
vyznamnymi autormi na Slovensku st Arnold Lukni¢ ajeho Stvrty rozmer podnikania - etika (1994), Eva
Hanuldkova — Podnikatel'skd etika (1997), Dagmar Smrekova a Zuzana Palovitova sich spoloénou pracou
Podnikatel'ska a enviromentalna etika (1999). Ambiciu reflektovat’ problematiku podnikatel'skej etiky a jej oblasti
podnietil hlavne ekonomicky vyvoj po roku 1989. Na Slovensku sa teoreticky tejto problematike venuje len zopar
autorov: podnikatel'skej a manazérskej etike Anna RemiSova (1997, 1998,1999, 2001, 2010,2011, 2012), Arnold
Lukni¢ (1994), Smrekova Dagmar (1994, 1996, 1997), aplikovanej etike Pavol Fobel (2000, 2002, 2006), Eva
Hanuldkova (1999, 2001, 2002) a v mensej miere aj niektori ini.

Dolezitymi jednotlivymi otazkami etiky v podnikani sa zaoberaju aj Ceski autori:  hospodarskej
a manazérskej etike Pavel Seknicka (1997, 2007, 2008, 2009), Anna Putnova (2007, 2008, 2009), Jiii Blaha
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(2003,2011), Marie Bohatéa (1997), Ivo Rolny (1998, 2001, 2003, 2007), Zden&k Dytrt (2006, 2010, 2011, 2012), ako
aj dalsi. V zahraniéi je vpomerne vécSej miere zastupena komunita prispievatelov k etike podnikania.
U zahraniénych autorov venujucich sa etikou v podnikani zaoberaji: Laura P — Hartmann (2002), Richard T. De
George (2014), Pojman, L.P a Fieser, J (2011), Rose, A (1996), Bowie, N. a Schneider, M (2011), Svensson, G. a
Wood, G (2007), McMurrian, R. a Matulich, E (2006)

1.1 Etika a moralka

Etika je odvetvim filozofie, ktord skiima, ako by sme mali zit, ideu dobra a koncepty spravneho
anespravneho. Fundamentalnou tlohou etiky je hladat’ odpovede na otazky typu: Co je prirodzenostou mordalky
a preco ju potrebujeme? ,Co je dobro a ako ho rozpozname? Je v nasom zdujme byt mordlny?, Aky je vztah medzi
moralkou a ndbozenstvom?, Aky je vztah medzi mordlkou a prdvom alebo Aky je vztah medzi mordlkou a etiketou?
Stadium etiky vramci filozofie obsahuje svoje vlastné podoblasti. KIi¢ové delenie etiky do podoblasti podla
pristupu je nasledovné:

e deskriptivna etika,

o  teoreticka etika,

e  aplikovana etika.

Deskriptivna etika opisuje aktualne presved&enia, zvyky, principy a ¢innost’ udi ako aj kultary, v ktorej su
l'udia ukotveni.

Teoretickd etika sa zaoberd systematickym usilim pochopit’ moralne koncepty a zdovodnit' moralne
principy. Analyzuje kI'iCové etické pojmy ako ,,spravne®, ,,nespravne“ alebo ,,akceptovatelné*. Skima mozné zdroje
moralnej povinnosti ako je Boh, universum, l'udsky rozum alebo tizbu byt §tastny. Hlada fundamentalne principy
spravneho konania, ktoré mozu slizit’ ako navod pre jednotlivcov alebo skupiny.

Aplikovana etika sa zaobera kontroverznymi moralnymi problémami ako interrupcia, predmanzelsky sex,
eutandzia, trest smrti a obc¢ianska delikventnost. (Pojmann & Fieser 2012,18-19) Etika potom ako filozoficka
disciplina spaja vSetky tri podoblasti a objasiiuje relevantné koncepty, konstrukcie a hodnoti argumenty ako aj radi
ako zit' svoj zivot. Oblast’ etiky podnikania tvoria vychodiskové pojmy a pristupy zéklad, ktory je rozsireny na
Specificky priestor podniku.

Etiku je povazovana za filozoficku disciplinu. Moralku a morélne principy st povazované za $tandardy
spravania a si predmetom etiky. Moralne principy su teda nie co je, ale co by malo byt. Moralne otdzky moZu mat’
podobu: Ako by sme mali Zit’ svoj Zivot?, Ako sa zachovat’ v danej situacii?, Ma ist Zena na potrat? Z tohto pohl'adu sa
zda, ze moralka mé prieniky s nabozenstvom, pravom a etiketou. Je délezité preto vymedzit moralku od vysSie
menovanych oblasti. Moralne spravanie odvodené od nabozenstva ma vertikdlny charakter a redukuje sa na
spravanie, ktoré F'ud'om odkryla vyssia instancia — Boh alebo sprostredkovatel’ — prorok. Problematickymi st formy
spravania, ktoré sa nedaju odvodit od vyssich principov. V realite tuto medzeru vyplia sekularna etika, ktora v
horizontalnej rovine explicitne definuje spravne morélne konanie odvodené od praktického rozumu a l'udskej
skusenosti. Vztah medzi moralkou a pravom je vel'mi blizky a asto sa moralka redukuje na zékon. Prikladom su
politické systémy, v ktorych st platné zakony odporujice moralnym principom. Takéto zékony v minulosti tolerovali
alebo podporovali napriklad otrokarstvo, v suc¢asnosti zakony v politickych diktatarach zakazuju zhromazd’ovat’ sa
alebo vyjadrovat’ nahlas svoj nazor, podporuji rasovu alebo sexudlnu diskriminaciu, toleruj nasilie v domacnosti.
Okrem toho niektoré aspekty moralky nie su zdkonom pokryté. Klamstvo sa povazuje za nemoralne, ale neexistuje
ziaden zakon, ktory by ho zakazoval. Rovnako, ak dokdZzeme niekomu zly umysel, ktory je sice nemoralny, ale sa
nerealizoval, neexistuju ziadne pravne dosledky, ktoré by taka osobu postihovali. Rozdiel medzi moralkou a etiketou
mozno vidiet' ako rozdiel medzi obsahom a formou. Charakterizuje skor co je siusné, ako to co je sprdvne.
Reprezentuje spolocenské konvencie, ktoré uréuju ako sa obliect’, zdravit’ sa, stolovat, oslavovat’ alebo smutit’. Ak sa
porusi etiketa, neznamena to, Ze doslo k nemoralnemu konaniu. Ak sme zabudli niekomu podat’ ruku pri zozndmenti,
porusili sme etiketu, nedopustili sme sa, ale ziadneho nemoralneho konania. Nabozenstvo, pravo alebo etiketa su teda
dolezité institiicie majlice svoje limity. Obmedzenia nabozenskych prikazov je odvolavanie sa na autoritu, ktora je
v niektorych nejednoznaénych pripadoch neur¢ita alebo absentuje. Obmedzenie prava je v nedostatku zakonov pre
kazdy spolo¢ensky problém a obmedzenie etikety je v jej formalnosti a v neschopnosti byt’ vitalnou hybnou silou pre
osobnd a socialnu existenciu.

Morélka sa vyznacuje nickol’kymi jedine¢nymi vlastnost’ami. V prvom rade ide o preskripciu. Moralka mé
prikazovaci charakter, jej principy nariad’ujt a rozkazuju: ,,Nezabil“, ,,Neubliz, pokial’ to nie je nevyhnutné!“, ,Miluj
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svojich blizkych!“. Zamerom preskripcie je poradit’ ako konat alebo ovplyvnit' konanie. Druhou vlastnostou je
univerzdlnost. Moralne principy musia byt aplikovatel'né pre vietkych l'udi, ktori st v podobnej situécii.
Univerzalnost’ je v praxi ukotvena v tzv. zlatom pravidle, ktoré hovori: ,,Spravaj sa k ostatnym tak ako by
si chcel, aby sa oni spravali k tebe.* Tretou vlastnostou je prvoradost’ moralnych principov. Moralne principy maju
najvyssiu autoritu a prekryvaju ostatné druhy principov ako estetické, alebo pravne. Opustenie svojej rodiny
zdovodnitel'né, nie vSak moralne. Rovnako moze byt obozretné klamat’, aby som si zachoval reputaciu, ale urcite nie
moralne a naposledy ak sa zadkon stdva nemoralnym je mojou moralnou povinnostou ukézat’ ob&iansku neposlusnost’.
Stvrtou vlastnostou je jej publicita. Aby moralne principy mali byt na$im manuilom pre konanie, musia byt
vytvorené verejne. Publicita je nevyhnutnd, pretoze pouzivame principy, ktoré nariad’ujii ak sa spravat,, radia nam,
oznacuju spolocenskul akceptovatelnost’ alebo odstdenie. Musia byt teda sucastou kolektivneho vedomia
spolo¢nosti. Poslednou vlastnostou moralnych principov je ich praktickost, ¢o znamena, ze musia byt’ uplatnitené
aich pravidla nem6zu posobit’ ako velka zataz, ak ich nasledujeme. Podl'a tohto predpokladu, je nevyhnutné brat’
ohl’ad na 'udsku prirodzenost’ a jeho limity pri stanovovani moralnych principov. (Pojman & Fieser 2012, 23-24)

2. Etické tedrie a stanoviska

Etické tedrie ovplyviiujt stanoviska a postoje pri rozhodovani sa v Zivotnych situaciach, podnikatel'ské
prostredie nevynimajuc.

Utilitarizmus bol sformulovany Jeremy Benthamom aJohn Stuart Millom. Zé&kladnou premisou je
tvrdenie, ze moralnost’ konania je determinovana jeho dosledkami. Znamena konat’ tak, aby bolo ¢o najuzito¢nejsie
(chapané vo vSeobecnom zmysle ako cokol'vek, ¢o dana skupina povazuje za dobro) pre ¢o najvacsi pocet l'udi,
ktorych toto konanie v danej situacii ovplyviiuje. Ako priklad, ktory ukazuje aj na niektoré problémy tykajlce sa
tohto pristupu je Gnos a zajatie britskych zamestnancov vojenskych podnikov aktivnych v Iraku v r. 2004. Unoscovia
pozadovali za prepustenie od britskej vlady politické a ekonomické ustupky. Na splnenie poziadaviek tlacili aj
rodinny prislusnici zajatcov. Na druhej strane vldda argumentovala, Ze splnenie poziadaviek by v buducnosti viedlo
k ohrozeniu ovela viac britskych ob&anov v Iraku ako aj inde vo svete. VIada zvolila teda utilitaristicky pristup
k problému. Kritici tohto pristupu argumentovali tym, Ze je velmi tazké spravne ur¢it maximdlnu uZitocnost pre
vSetkych zainteresovanych. Informdacie o okolnosti nemusia byt’ tiplné a predstava uzito¢nosti je preto vagna. Okrem
toho, pozerdame sa na situdciu z dlhodobého alebo kratkodobého hladiska. Perspektiva méze viest' k odlinému
vysledku. Percepcia a poziadavky l'udi sa odliSuju, ¢o znamena vicSinové hl'adisko. MoZno akceptovat’ situaciu, kde
0zitok pre vac¢sinu znamena vykoristovanie a utrpenie mensiny. V teorii utilitarizmu je moznost’ logicky koherentne
zdbvodnit’ aj vel'ké socialne rozdiely alebo dokonca otrokarstvo. (Rose 2007, 32)

Utinnost’ je v najlepiom zmysle slova dosiahnutie, o najvacsicho dobra. Utilitaristick teéria je vyrazne
roz§irend medzi podnikatelmi. V oblastiach ako je SWOT analyza alebo optimalizécia nakladov, je analyza
vysledkom utilitaristickych predpokladov, ¢o najvicsieho uzitku, pre o najvacsi pocet l'udi. Aplikaciu tedrie mozno
vSak najst’ aj pri vahe rozhodnutia o preptst’ani, v marketingovej kampani, pri akvizicii alebo fuzii podnikov, alebo
pri neviazanom a 'ubovol'nom pouziti financii z rozpodtu firmy. (Bowie&Schneider 2011, 60)

Deontologické tedrie su asto asociované ako tedrie etiky zodpovednosti. Prvy, ktory explicitne formuloval
etiku zodpovednosti bol Immanuel Kant. Jeho cielom bolo stanovit mnozinu absolitnych moralnych pravidiel,
vytvorenych pouzitim racionalneho kritického myslenia. Stanovil rovnako testovacie kritérium na prehodnotenie
kvality moralnych pravidiel, ktory mé& nazov kategoricky imperativ. Jeho znenie je: ,,Konaj tak, aby maxima tvojej
véle sa mohla stat’ vseobecnym zdakonom. *“ Inymi slovami, moralne pravidla by mali nasledovat’ princip reciprocity:
,»Voci druhym konaj tak, ako ocakdvas, Ze budii konat' voci tebe.* Kant okrem toho dodava: ,,Konaj takym sposobom,
aby si vidy mal na zreteli principy humanity, a aby tento princip nikdy nebol prostriedok, ale vzdy ucel.*
Charakteristickym prvkom tohto pristupu st univerzalne principy humanity a zékladny respekt voéi Eloveku.
Kracovym vyrazom deontologickej tedrie je pojem intencionality. Konanie je moralne za kazdych okolnosti, pokial
je zamer a ciel’ dobro. Stredobodom zaujmu je motivacia a vyznam. (Storig 1993, 283)

Deontologicka tedria je v podnikatel'skej etike pomerne rozsirena. Ocakdva od lidrov podniku, aby
povazovali zamestnancov nie za prostriedok zisku, ale ako nezavislych agentov zo svojimi potrebami a pravami.
Rovnako sa to da rozsirit’ na spolupracu medzi firmami samotnymi. Je mozné charakterizovat’ mnozinu pravidiel pre
podnikatel'sk prax, vyplyvajicu z deontologickej tedrie:

. snaha o prevenciu neposkodit’ druhého;

e  pomoc pri nadobudani ich potrieb;

e  vyhybanie sa klamstvu a podvédzaniu;
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reSpektovanie prav druhych;
dodrziavanie dohdd a zml(v;
dodrziavanie zakona;
férovost’;
podnecovat’ druhych v nasledovani tychto principov. (Rose 2007, 33)
Deontologicka teoria je vo vacsine pripadov aj teoretickym zakladom pre tvorbu etickych koédexov firiem.
Tretim najrozsirenej$im typom tedrie normativne;j etiky je etika cnosti. Jej povod je znaény uz u Aristotela.
Jej renesancia je spojena so sucasnym filozofom Alasdair Macintyreom. Stredobodom pozornosti Aristotela neboli
kvality alebo principy dobrého konania, ale dobri I'udia. Cnostny ¢lovek ma vediet’, ¢i je cnostné to, o robi. Cnosti
zahfiaju charakterové, ako aj rozumové vlastnosti. Rovnako sa rozozndva kognitivna a emo¢na rovina moralnosti ako
esencidlna zlozka cnosti. (Aristoteles 2009) Macintyre (2018) dopliia, Ze existuje nieco ako potreba pocitovat’ dobré
a spravne konanie. KI'icovym rozdielom medzi tymto a ostatnymi pristupmi je zameranost na problém agenta
v etickom konani. Konstatuje, Ze ani dobré zamery, ani vysledky konania, kodex alebo rozpoznanie zakladnych préav
nevyhnutne nezarucuje istotu dobra.
V kone¢nom dosledku efektivita etického systému zavisi od prirodzenosti l'udi, ktori tento systém

vytvarajU.

Vyskyt etiky cnosti v etike podnikania v niektorych podnikoch je pritomna uz od zaliatku existencie
samotnej firmy. Vyplyva to z toho, Ze samotni zakladatelia firiem zahrnuli svoje vlastné hodnoty a cnosti do svojich
podnikatel'skych aktivit zvacsa prostrednictvom vyhlaseni o identite firmy a jej hodnotovému rdmcu. Na rozdiel od
pravidiel vedenia, ktoré véacsinou $pecifikuju ako sa spravat, stanovisko identity a hodndt zdéraziiuje kvality alebo
cnosti, ktoré firma ocakdva, ze budu reprezentované zamestnancami. Inymi slovami, pokial’ pravidla vedenia su
zalozené na konani, stanovisko identity a hodndt st zaloZené na vlastnostiach jednotlivcov. Cielom etiky cnosti je
doraz na to byt lepsim Elovekom, ako na jednoduchom zlepSeni spravania. V etike podnikania je to zosobnené
v myslienke, Ze lepsi I'udia robia lepsie rozhodnutia a v kone¢nom désledku aj lepsiu firmu. Hoci pravidla vedenia st
Casto pouzivané v spojitosti so stanoviskom identity a hodnét, etika cnosti kladie mensi doraz na pravidla a vacsi
déraz na moralku. Vyhody implementovania tedrie etiky cnosti v podnikatel’skej etike ma napriklad tieto vyhody:

a) umoziiyje podnikom zjednocovat’ osobné a profesionalne zavazky namiesto vnucovania dvojitej moralnej
identity.

b) umoZfiuje zamedzit, aby spolo¢nost’ bola atraktivna pre uchadzacov o zamestnanie, ktorych hodnoty
nekoresponduju s hodnotami spolo¢nosti.

C) umoZiluje v pracovnom priestore vylepsit' monitorovanie neetického spravania. (Bowie&Schneider 2011,

48)

Okrem troch najrozsirenejsich teorii normativnej etiky, si zname aj tedrie spoloCenskej zmluvy, tedrie
T'udskych prav, situacna etika a najnovsia teéria metaetiky.

V podnikatel'skej etike tedria spolocenskej zmluvy implikuje spolo¢enski zmluvu medzi podnikom a
spolo¢nostou. Firmam je umoznené podnikat’ vd’aka presvedCeniu, Ze z podnikania bude mat’ nepriamy 0zitok aj
spolo¢nost’ a firmy maju uréité povinnosti prezentovat’ zaujmy spoloénosti. Spolo¢nost’ na druhej strane podporuje
podnikatel'ské aktivity napriklad vytvorenim vhodného podnikatel'ského prostredia, kde sa minimalizuje korupcia
alebo pomocou represivnych zloziek a zakona eliminuje nelegalna podnikatel’ska ¢innost’.

Medzi vel'mi rozsirené aplikované etické teorie patri etika ludskych prav. Teoretickym vychodiskom tejto
koncepcie je priznanie, ze 'udia vo vSeobecnosti disponuju istymi pravami a rozdelenie I'udskych prav je absolutne
platné pre vsetkych ludi v globalnom svete. V tejto tedrii ide o zmysluplny a zavézny poriadok regulujuci uréitymi
normami l'udské konanie. Zakony sluzia prirodzenej mravnosti, explicitnému dohovoru, zrieknutiu sa svojvole
a diskredituje to, ¢o prekaza prirodzenej mravnosti, alebo sa od nej odchyl'uje. Tedria etiky I'udskych je skoncipovana
a podporend viacerymi zakladnymi dokumentami vseobecnych I'udskych prav z roku 1689 Listinou I'udskych prav,
vroku 1789 Deklaraciou prav Eloveka, vroku 1787 Charta obéianskych prav, v roku 1789 prvym kongresom
Spojenych §tatov americkych a v roku 1948 Vseobecnou deklaraciou I'udskych prav prijatd Valnym zhromazdenim
OSN. (RemiSova 2011, 41) V spolo¢nosti, organizaciach pri podnikani je dolezité respektovanie 'udskych prav, ktoré
je povySené nad zékon aje zdkladom spolunazivania vSetkych krajin na svete a zdkladom fungovania svetovej
ekonomiky a politiky.

Situacna etika je relativne nova teodria. Vyvijala sa v Sestdesiatych rokoch 20. storocia a doraz kladie na
grécky vyraz agapé, ¢o by sme mohli prelozit’ ako absoliitna, nemenna, bezpodmiene¢na laska ku vsetkym Fud’om.
Podrla zakladatel'a episkopalneho kiiaza Josepha Fletchera, (2009) vietky ostatné moralne principy st postradatel'né,
pokial’ konanie sluZi v prospech agapé. V podnikatel'skej etike ide o dost’ neStandardnu tedriu, ktora vsak ma byt
alternativou iba v pripade, ak zlyhaji Standardné, konvenéné krestanské moralne principy a ma byt pouzita len
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v extrémnych pripadoch, ked’ §tandardné modely vedt k zlym ddsledkom. (Na vymedzenie sa ako priklad pouziva
klamstvo voci vrahovi, ktory hfadd novi obet. Podl'a deontologickej tedrie, by sme nemali klamat’ ani v takomto
pripade a na otazku, kde sa nachadza potencidlna obet’ X, by sme mali odpovedat’ na mieste Y. Rovnako by to malo
platit’ aj pre Standardne krestanské etické modely. V pripade situacnej etiky je vSak klamstvo odobrené z dévodu
zamedzenia nového zloginu.)

Tedria metaetiky 20.storocia vychéadza z filozofickej antropolégie Davida Huma a Thomasa Moora, kde
otazkou vztfahu ma byt skutoénost existencie hodndt aich povySenie. Zatial, o etika je filozofickym testom
moralky, metaetika filozofuje o etike - teda o samotnych pojmoch a Struktire etickej tedrie. Je to filozofia o
samotnych etickych pojmoch a o $truktare etiky ako o objekte skimania. Humeovu etika sa tyka vzt'ahu redlnych
faktov ketickym hodnotdm arozliSuje viacero podteodrii: tedriu naturalizmu, intuicionizmu,  emotivizm,
preskriptivizmu a neonaturalizmu (Pojman & Fieser 2012, 210-230):

-Subtedria naturalizmu vykazuje hodnoty, ktoré moézu byt definované z hladiska faktickych tvrdeni. Za
hodnotu sa povazuje tvrdenie, ktoré naznacuje skuto¢nost’, napriklad: "Podvadzanie je nespravne." Ked tvrdime, ze
nie¢o je skutocnost'ou, naznaujeme, ze existuje urcity objekt alebo stav veci a vznika usudok. Mozno konstatovat’, ze
ide o spdsob, ako porozumiet’ tomu, ¢o je “"spravne”, ako v byt v “sprdvnom konani" - ktory je ¢asto predmetom
podnikatel'skej etiky najma pri rozhodovani. Na prvy pohlad to vyzerd zvlastne, lebo vSeobecne sa moZzno
domnievat, Zze doména oznacena vyrazom dobra je vSeobecnou oblastou axioldgie (vratane estetiky, ako aj etiky).

-Subtedria emotivizmu a intuicionnizms. Tato koncepcia odkazuje na zmysluplny diskurz o tvrdeniach
vzniknutych emotivne, no predsa je mozné tieto tvrdenia empiricky overit'. Etické Gsudky neopisuju vlastnosti a ich
vyznam nie je fakticky, ale skor emotivny. Nie sU vecné, redlne alebo intuitivne opodstatnené. Na rozdiel od
empirickych tvrdeni, je intuitivne tvrdenie neoveritel'né, vysledky intuitivnych rozhodnuti v podnikani rozhoduju
0 spravnosti a relevantnosti danej skutognosti az po ich nasledovani. V tejto koncepcii uz samotna intuicia poskytuje
potvrdenie. Emotivismus nielenZe neberie do uvahy univerzalnost' moralnych principov, ale morélne vyhlasenia
povazuje za ako izolované, atomické, slovné emisie.

-Subtedria preskriptivizmu predpoklada zasadnej$i pojem - Ze moralne rozhodnutia zahffaj zasady, ktoré
vyZaduji moréalne vyvazovanie pripadoch konfliktu, aby sa dospelo k prevazujucemu principu. Moralne Gsudky
opisuju stavy zalezitosti ako napriklad: "Jill by nemala podvadzat™, nie je v prvom rade popisom spravania, ale skor
predpisom ako sa spravat’. Morélne Gsudky, teda usmeriiujl akcie — odpovedajd na otazku: "Co mam robit?" Etické
Usudky neopisuju vlastnosti a ich vyznam nie je fakticky, ale skér ukazuje na univerzalne predpisy. Etické rozsudky
nie sU realne, intuitivne alebo racionalne opodstatnené, ale su existenéne deklarované.

-Subtedria neonaturalizmu je definované ako pojem, ktory odkazuje na prirodzené vlastnosti situacii
.Etické rozsudky st skryté tvrdenia faktov a mézu byt empiricky opodstatnené. Tvrdenie- rozhodnutie vznika
individudlnym alebo socidlnym rozhodnutim, ktoré je nezavislA na individudlnych alebo spolo¢enskych
rozhodnutiach.

V sti¢asnosti sa produktivita naroda zvysuje, &¢im sa zvySuje Zivotnd Uroven, ato aj vdaka vplyvu etiky
a moralky na rozhodnutia predstavitel'ov $tatov, organizacii, spolo¢nosti, podnikov ale aj samotnych jednotlivcov.

Mozno konstatovat’ vnimanie, Ze ,,dobré* spravanie spiiia $tandardy spravania a prispieva k ciefom, ktoré
sl vSeobecne povazované za pozitivne. Etické ciele pri podnikani maju slozit' moralke, ktora prispieva k lepsim
vysledkom ako je rozkvet, blahobyt, rovnost’, spravodlivost’ a §tastie.

3. Zaver

Etika podnikania sa v historii pomedzi iné discipliny vyvijala na disciplinu, ktord je jednou z
najdolezitejich tém v oblasti podnikania. Clanok reflektuje historicky vyvoj podnikatelskej etiky. Délezité je
definovat’ etiky podnikania v globalnom kontexte, ktora je definovana ako rozhodnutie o tom, ¢o je spravne alebo
nespravne (prijatelné alebo neprijatel'né) v organizatnom kontexte planovania a realizacie podnikatel'skych aktivit v
globalnom podnikatel'skom prostredi, v ktorej maji prospech a vplyv na vykonnost' organizacie, individualne
dosahovanie cielov na pracovisku, prijimanie a schvalovanie spolupracovnikov v organizacii, ako aj reagovanie na
potreby a obavy prislusnych internych a externych zainteresovanych stran. Ciel'om proaktivnych etickych organizacii
je rozvijat’ etickl organizant kultiru, ¢o si vyZzaduje stratégie, systémy a postupy, ktoré zabezpeéia, ze firemny
program etiky a dodrziavania predpisov je zavedeny a efektivne funguje s nepretrzitym hodnotenim a zlepSovanim.

Pre lepSie pochopenia etiky podnikania je potrebné rozumiet historii vyvoja etiky a moralky, ale i
naslednému zavadzaniu etiky do podnikania, ktoré je ovplyvnené filozofiou, kultirou, ndboZenstvami. Je dolezité
mat’ prehlad, pochopit rdznorodost a Siroky rozsah vplyvu na disciplinu etiky podnikania, ktord v sicasnej
technologickej nabera nové dimenzie vyzadujuce si aktualne rieSenia.
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