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Abstrakt

V stiéasnom obdobi dochadza k transformacii industridlnej spolo¢nosti na spoloénost informaénu, ¢o
vyzaduje potrebu digitalnej transformacie hospodarstva a spoloénosti pod vplyvom inovativnych technoldgii
a globalnych megatrendov. Digitdlna transformacia ma podstatny vyznam pre zvySenie efektivnosti, rast
hospodarstva a blahobyt spoloénosti. Eurdpska Unia presadzuje udrZatelnu viziu digitalnej spolo€nosti
zameranu na ¢loveka pocas celého digitalneho desatrocia s cielom posilnit postavenie ob¢anov a podnikov.
Prispevok sa venuje analyze azhodnoteniu vyvoja vybranych indikatorov vrdmci Indexu digitalnej
ekonomiky a spoloc¢nosti (DESI) na urovni Slovenskej republiky za obdobie 2018 — 2022 a zhodnotenie
digitdlnej urovne ekonomiky Slovenska. Slovenska republika vykazuje kontinudlny rast jednotlivych
indikatorov naprie¢ sledovanym obdobim, no Udroven digitalnej transformdcie spolocnosti zaostava
za lidrami. Zo strany Statu bude potrebné prijimat také opatrenia, ktoré povedu k zmensovaniu rozdielov
v oblasti digitdlnej transformacie vo vietkych sledovanych indikatoroch. Tvorcovia politik musia nastavit
vhodné opatrenia a politiky v snahe o dosiahnutie cielov podporujucich myslienku eurdpskej technologickej
suverenity.
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1. Uvod

Digitalna transformacia je jednou z klftiéovych priorit Eurdpskej Unie. Aj ked naznaky konvergencie existujq,
Urover digitalizacie v EU zatial nie je vyrovnand a vypracovana. Iniciativa digitdlnej dekady stanovuje ciele
EU, ktorymi sa bude digitdlna transformacia riadit do roku 2030. Uspech digitdlneho desatrocia bude mat
rozhodujuci vyznam pre budutcu prosperitu. Naplnenie programu digitdlneho desatro¢ia EU by mohlo
vygenerovat ekonomickd hodnotu viac ako 2,8 biliéna EUR, ¢o sa rovna 21 % sucasného hospodarstva EU.
Meranie digitalizacie sa stava nevyhnutnym pre tvorbu efektivnych stratégii verejnej politiky, v snahe
o riadenie prechodu na digitdlnu ekonomiku. Za ucelom merania, kompardcie a prijimani opatreni
v krajinach Eurdpskej Unie sa vyuZiva Index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI).

2. Zakladné teoretické vychodiska

Cielom Eurdpy je posilnit postavenie podnikov a fudi v zdujme udrZatelnej a prosperujucej digitalnej
buducnosti zameranej na ¢loveka. Digitalne rieSenia zamerané na ¢loveka otvoria dvere novym prilezitostiam
pre podniky, podnietia vyvoj doveryhodnej technoldgie, podporia otvorend a demokratickd spolo¢nost,
umoznia vytvorenie dynamického a udrZatelného hospodarstva, poméZu bojovat proti zmene klimy
a dosiahnut zelenu transformaciu.

2.1 Eurdpska cesta pre digitalnu dekadu

Digitalizacia vyvoldva komplexni zmenu spoloc¢nosti v dbsledku zavddzania, obnovy a vyuZivania
informacnych a komunikacnych technoldgii, ktorej cielom je zabezpedit vyssiu produktivitu, hospodarsky
rast a konkurencieschopnost spolo¢nosti. Aj v désledku koronakrizy, nadobudla snaha o Uspesnu digitalnu
transformaciu Eurdpy prvorady vyznam (European Commission 2023a). Strategické dokumenty zamerané
na digitdlnu transformdaciu podporuju myslienku eurdpskej technologickej suverenity. Digitalizacia
hospodarstva sa podla Melnyka a kol. (2023) uskutocnuje v Uzkej suvislosti s digitalizaciou spolocnosti, ktora
verejnych komunikaénych funkcii. Predstaveny komplexny rdamec Digitdlna dekdda bude usmerriovat vietky
¢innosti suvisiace s digitdlnou transformaciou. Cielom Digitalnej dekady 2030 je zabezpeclit, aby vsetky
aspekty technolégii a inovacii fungovali pre ludi. Program Digitalna dekada 2030 stanovuje digitalne ambicie
na nasledujlce desatrocie v oblasti zru¢nosti, podnikania, infrastruktiry a verejnych sluZieb. Hlavné ciele
a meratelné ukazovatele pred digitalne zruc¢nosti, konektivitu, cloudové sluzby, umelu inteligenciu, online
dostupnost zakladnych verejnych sluzieb predstavuje ,Digitdlny kompas 2030: eurdpska cesta pre digitdlnu
dekadu”, ktoré mozno zhrnut do nasledovnych 4 bodov:

1. Digitalne kvalifikované obyvatelstvo a vysokokvalifikovani digitdlni profesiondli — cielom je, aby
do roku 2030 minimalne 80 % vietkych dospelych v EU malo zakladné digitalne zruénosti a v oblasti
IKT by malo byt zamestnanych aspori 20 miliénov Specialistov, pricom sa ma klast doraz na vacsie
zastupenie Zien na tychto pracovnych miestach;

2. Bezpecné a udrzatelné digitdlne infrastruktury — v ramci spominanych infrastruktur by do roku 2030
véetky doméacnosti v EU mali mat gigabitové pripojenie a vietky obyvané oblasti by mali byt pokryté
sietou 5G; vyroba mikroprocesorov v Eurépe by mala predstavovat 20 % svetovej produkcie; v EU by
sa malo sprevadzkovat 10 000 klimaticky neutralnych vysoko bezpeénych uzlov, ktoré zabezpedcia
dostupnost datovych sluZieb s nizkou latenciou pre podniky bez ohladu na ich lokalitu; a do roku 2025
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by mala mat EU prvy poéita¢ s kvantovym zrychlenim, ktory prispeje k tomu, aby bola Eurépa lidrom

v kvantovych technolégiach;

3. Digitdlna transformdcia podnikov — cielom je zabezpecit, aby do roku 2030 tri zo Styroch podnikov
vyuzivali cloudové sluzby, big data a umelu inteligenciu; viac ako 90 % MSP by malo dosiahnut aspon
zékladnu Urover digitalnej intenzity a pocet digitalnych ,jednorozcov” v EU by sa mal zdvojnasobit.

4. Digitalizacie verejnych sluZieb - do roku 2030 by mali byt vsetky klticové verejné sluzby dostupné
online; vsetci obc¢ania budi mat pristup k svojim elektronickym zdravotnym zaznamom a 80 %

obcanov by malo pouzivat elektronicku identitu.

Skills
20 million employed ICT specialists, maore
graduates + gender balance
B0% of adults can use tech for everyday tasks

Government Infrastructure

Key Public Services - 100% online
Everyone can access health records online
Everyone can use alD

£l guantum computing by 2025

Business
75% of companies using Cloud, Al or Big Data
Double the number of unicorn startups
904 of SMEs taking up tech

Obrazok 1 Digitalna dekada — kompas
Zdroj: European Commission (2023a)

Gigabit connectivity for everyone, high-speed
bile coverage |at least 56) everywhere
EU produces 209 of world's semiconductors
10 000 cloud edge nodes - fast data access

K Specifickym cielom, ktoré maju zabezpedit, aby digitdlna transformacia Eurdpy bola prospesna pre vsetkych

obyvatelov EU patria:
e bezpecny digitalny svet,
e kazdy sa mobze zucastnit digitalnych prileZitosti,
e malé podniky a priemysel maju pristup k idajom,
e zacinajuce podniky a MSP maju pristup k digitdlnym technoldgiam,
e inovativne infrastruktudry sa zbliZzuju, aby spolupracovali,
e MSP moézu sutazit v digitdlnom svete za spravodlivych podmienok,
e verejné sluzby su lahko dostupné online,

e vyskum je zamerany na vyvoj a meranie vplyvu udrzatelnych, energeticky a zdrojovo efektivnych

inovacii,
e vSetky organizacie mozZu zabezpedit kyberneticku bezpecnost.

Naplianie ambiciéznych cielov je podmienené zdrojmi, komparativnymi vyhodami a dal$imi relevantnymi
faktormi (pocet obyvatelov, velkost hospodarstva, Specializacia). Mechanizmus monitorovania a spoluprace,
na dosiahnutie spolo¢nych cielov a cielov digitdlnej transformacie stanovenych v Digitalnom kompase,
znazornuje obrazok 2. Digitdlny kompas vytvara spolo€nu riadiacu Struktiru zaloZenu na pravidelnom
monitorovani stanovenych cielov podla DESI (Digital Economy and Society Index). Index DESI sa stdva

oficidlnym a zostladenym nastrojom na monitorovanie pokroku EU.
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Obrazok 2 Digitalna dekada - politicky program 2030: cyklus spoluprace
Zdroj: European Commission (2023b)

Na monitorovanie pokroku Unie pri dosahovani digitalnych ciefov stanovenych v €lanku 4, ods. 1 rozhodnutia
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2022/2481 sa maju pouZivat klti¢ové ukazovatele vykonnosti (KPI).
Rovnaké kluc¢ové ukazovatele vykonnosti by sa mali pouZivat na meranie zakladnych trendov
na vnutrostatnej Urovni. Ukazovatele v indexe digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI), by mali zahfriat KPI
stanovené v tomto rozhodnuti Eurépskeho parlamentu a Rady EU (Vykondvacie rozhodnutie komisie (EU)
2023).

2.2 Digitalna transformacia

Digitdlna transformdcia predstavuje celosvetovy trend s cielom zabezpecit konkurencieschopnost
narodnych ekonomik v globdlnom prostredi. Faganel a kol. (2022) konstatuje, Ze digitalizacia ponuka firmam
nové obchodné prilezitosti, optimalizaciu pracovnych procesov a operdcii, efektivnejSie operacie, vyssiu
produktivitu, nové spésoby navrhovania a prevadzky obchodnych modelov, podporu inovacii a rozvoja a
nové spOsoby propagacie, komunikacie a spdjania firiem. Hunady a kol. (2022) zastavaju nazor, ze dosledky
pandémie COVID urychlili digitalnu transformaciu a rast digitalnej ekonomiky, ¢o vyvolalo potrebu
intenzivneho zapojenia podnikov zavadzanim inovativnych digitalnych rieSeni a online prostriedkov
propagacie a predaja. Smart HRM 4.0 pri rozvoji dynamickych schopnosti a jeho vplyv na ludské zdroje a
vykonnost organizacie ako predmet vyskumu analyzuje Rajasshrie a kol. (2022), ktorych studia poskytuje
koncepény ramec pre vykonnost organizacie pomocou dynamickych schopnosti vytvorenych vdaka
praktikdm Smart HRM 4.0. Autori Skare a kol. (2022) vyjadruju presvedcenie, zZe digitdlne transformované
MSP maju menej obav z pristupu k novym a tradi¢nym zdkaznikom, zo zmien v oblasti hospodarskej sutaze,
financovania, zvySovania vstupnych nakladov, externych Sokov a regulac¢nych zmien. Digitalna transformacia
vSak prindsa aj rizika, ako je nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily a skusenych manazérov a strata
prirodzenej konkurencieschopnosti. Vyskumu v oblasti udrzatelného podnikania sa venuju aj Gregori
a Holzmann (2020), ktori uzndvaju transformacny potencial digitdlnych technolégii na zmiernenie a
potlacenie velkych environmentdlnych a socidlnych vyziev prostrednictvom podnikatelskych aktivit. Nastup
Stvrtej priemyselnej revollcie a s nou spojeny rozvoj digitalizacnych procesov podla Ivanovej a kol. (2021)
vyvolal potrebu venovat zvySenu pozornost vytvaraniu podmienok pre rozvoj adekvatnych zrucnosti
[udskych zdrojov, od ktorych zavisi tempo inovacii.
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2.3 Index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI)

DESI (Digital Economic and Society Index) sa vyuZiva na meranie pokroku v oblasti digitalizacie, monitoruje
celkovl eurdpsku digitalnu vykonnost, sleduje pokrok krajin EU v ich digitalnej konkurencii. Index DESI
umoznuje vyhodnotit celkovu droven digitalizacie v danom ¢lenskom State. Na zaklade ¢lenenia indexu DESI
do Styroch dimenzii (digitalne zrucnosti, digitdlna infraStruktura, digitdlna transformacia podnikov,
digitalizacia verejnej spravy) a dalej na konkrétne poddimenzie a ukazovatele, je mozné identifikovat
problematické oblasti, ktorym by $tat mal venovat zvysenu pozornost. V neposlednom rade index sldZi
na vzajomné porovnavanie &lenskych $tatov EU v témach digitalnej ekonomiky. Je to zloZeny index, ktory
sumarizuje relevantné ukazovatele digitalnej vykonnosti krajin (DESI 2022), z hladiska elektronického
podnikania, elektronickej spolo¢nosti a elektronickej spravy. Metdda DESI je pokladana za najlepsi spésob
pre vyskum pokroku v procese digitalizacie Eurdpy (Banhidi a kol. 2020). Index digitdlnej ekonomiky a
spoloc¢nosti sleduje digitdlnu transformaciu ekonomik podlia ludského kapitalu, vyuZivania internetu,
integracie digitdlnych technolégii a digitalnych verejnych sluzieb a sumarizuje tak ukazovatele digitalnej
vykonnosti. DESI umozZnuje skimat droven digitdlnej transformacie krajiny (Skare akol. 2023). DESI
na empirické testovanie rozdielov medzi bohatymi a chudobnymi krajinami Eurdpskej Unie pomocou
digitalnej transformdcie skima Olczyk, & Kuc-Czarnecka (2022). Revidovanie Struktury DESI v roku 2021
Eurdpskou komisiou viedlo k redukcii patdimenzionalnej Struktury na Styri hlavné oblasti (Kovacs a kol.
2022).

2.4 Slovenska republika v procese digitalnej transformacie

Digitalna transformacia prinasa primarne spolocensku a nielen technologickl vyzvu, ktora sa dotyka vSetkych
obcanov krajiny. Slovenska republika prijala viacero politickych dokumentov tykajucich sa digitalizacie
hospodarstva. Jednym z dokumentov je Stratégia digitdlnej transformacie Slovenska 2030 (MIRRI 2023).
Jednd sa o ramcovu nadrezortnu vladnu stratégiu, ktord definuje politiku a konkrétne priority Slovenska
v kontexte uz prebiehajlcej digitdlnej transformacie hospodarstva a spolo¢nosti pod vplyvom inovativnych
technolégii a globalnych megatrendov digitadlnej doby. Prijata Stratégia digitalnej transformacie Slovenska
2030 (MIRRI 2023) nadvizuje na tvorbu nového viacroéného finanéného ramca EU na roky 2021-2027
vratane ndstrojov kohéznej politiky, ako aj priamo riadenych programov: Digitdlna Eurdpa a Nastroj
na prepdjanie Eurdpy, v ktorych sa osobitna pozornost venuje potrebe rozvoja digitdlnej ekonomiky. Autori
stratégie sa inSpirovali digitalnymi politikami vyspelych krajin ku ktorym patria prioritne: Finsko, Francuzsko,
Singapur, Spojené kralovstvo. Vramci Stratégia je prvorady doraz kladeny na sucasné inovativne
technolégie, ako su umeld inteligencia (Artificial Intelligence, dalej ako ,,Al“), internet veci (Internet of Things,
dalej len ,10T“), technolégia 5G, velké data a analytické spracovanie dat, blockchain a super-vykonné
pocitanie (High Performance Computing, dalej len ,HPC”), ktoré sa stani novym motorom ekonomického
rastu a posilhovania konkurencieschopnosti. V zaujme o dosiahnutie strategickych cielov je na narodnej
Urovni nevyhnutné akcelerovat nastartované procesy, prepojit narodné strategické opatrenia s globalnymi
trendmi, realizovat nové politiky, ktoré vychddzaju z najaktudlnejsich prierezovych priorit EU, ako aj
zo Specifickych potrieb Slovenska. Prijimané dokumenty reflektuji odpordcania OSN ako aj Organizacie
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj a oznacuju proces digitalnej transformdcie za klicovy na dosiahnutie
udrzatelného a inkluzivneho rastu (MIRRI 2023).
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3. Metodologia

Prispevok sa zameriava na analyzu a zhodnotenie vyvoja vybranych indikatorov v rdmci Indexu digitalnej
ekonomiky a spolocnosti (DESI) na urovni Slovenskej republiky za obdobie 2018 — 2022 a zhodnotenie
digitalnej urovne ekonomiky Slovenska. Predmetom hodnotenie vyvoja digitalnej transformacie Slovenskej
republiky boli sekundarne udaje z rocnej spravy Eurdpskej komisie (European Commission 2022a), kde je
spracovany Index digitalnej ekonomiky a spoloc¢nosti (DESI) so zameranim na nasledovné dimenzie indexu:

e Digitdlne zrucnosti,

e Digitdlna infrastruktura,

e Digitdlna transformdcia podnikov,

e Digitdlne verejné sluzby.

4. Vysledky a diskusia

Na zaklade hodnotenia celkového indexu DESI v podobe suhrnného skoére (graf 1) za obdobie rokov
2018 — 2022 konstatujeme, Ze Slovenskd republika sa naprie¢ celym sledovanym obdobi nachadza pod
priemernou Urovinou Eurdpskej unie. Aj ked' je zjavny kontinudlny rast, no jeho tempo nie je dostatoCne
rychle a Slovensku sa nedari dosiahnut priemernt Grover krajin EU.

55
50
45
40
35
30
25

Celkové skére DESI

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Slovensko EU (priemer)

Graf 1 Vyvoj celkového skére DESI Slovenska a EU (priemer) za obdobie 2018 - 2022
Zdroj: DESI (2022b)

Hodnotenia urovne digitalnej transformacie slovenskej ekonomiky pouzitim indexu DESI poukazuje
na stagnaciu, nakolko Slovensko dlhodobo osciluje okolo 20. miesta. Rastlci medzirocny trend nestaci
na dobiehanie digitdlne vyspelejsich krajin.

4.1 Digitalne zrucnosti

Ludsky kapitdl so zameranim na digitdlne zrucnosti vykazuje kritické hodnoty, nakolko takmer polovica
obyvatelov Slovenska nema zakladné digitalne zru¢nosti. Disponuje nimi 55 % Slovakov, ¢o je mierne nad
priemerom EU, ktory je na Urovni 54 %. Ciefom Digitdlnej dekady 2030 je dosiahnut, aby do roku 2030 malo
zakladné digitalne zruénosti 80 % ludi EU. Z hodnotenia dosiahnutych pokrogilych digitalnych zruénosti
vyplyva, Ze ich ma len 21 % Slovakov, ¢o je pod priemerom EU, ktory je na trovni 26 %. Kontinudlny rast

digitalnych zrucnosti v obdobi 2018 — 2022 znazornuje graf 2, no aktualne tempo nestaci na dobehnutie
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Uspesnejsich $tatov v ramci EU. Za priemerom EU (20 %) zaostadvame aj v podiele podnikov, poskytujicim
svojim zamestnancom odbornu pripravu v oblasti IKT, ktory sa pohybuje na urovni 16 %. Podiel odbornikov
na oblast IKT z celkového poctu zamestnancov je 4,3 %, ¢o je mierne pod priemerom EU na Urovni 4,6 %.
Pod droviou priemeru EU (19 %) je aj 14,9 % Zien - odbornitok na oblast IKT (European Commission 2022a).

30.00
25.00
20.00
15.00
10.00
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Zrucnosti pouzivatelov internetu Pokrocilé zrucnosti a rozvoj

Graf 2 Vyvoj jednotlivych indikatorov dimenzie Ludsky kapital Slovenska za obdobie 2018 - 2022
Zdroj: DESI (2022b)

Slovensko by podla Narodnej stratégie a akéného planu pre digitalne zru¢nosti na roky 2023 — 2026 malo
posilnit digitdlne kompetencie aby bolo moiné prispiet ku kolektivnemu Usiliu o dosiahnutie ciela
digitdlneho desatrocia. Podla Eurdpskej komisie (2023) pozornost je nutné venovat zacleneniu zranitelnych
skupin do digitalnych skoleni, udrZzaniu pozitivheho trendu v pocte absolventov IKT, ¢i udrzanie odbornikov
v oblasti informacno-komunikaénych technolégii.

4.2 Digitalna infrastruktura

Slovensko sa v ramci EU umiestnilo na 21. mieste v oblasti pripojitelnosti. V roku 2022 Slovensko
zaznamenalo vyrazny narast percentualneho podielu domacnosti pokrytych pevnymi sietamis velmi vysokou
kapacitou poskytovanymi v infrastrukturach pripojenia pomocou optického kdbla do budovy, resp. aredlu
(FTTP) a DOCSIS 3.1, a to 71 % oproti roku 2021 so 67 % a iba 50 % pripojitelnostou v roku 2020.

18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pevné Sirokopasmové pripojenie Pevné Sirokovopasmové pokrytie
Mobilné Sirokopasmové pripojenie Index cien Sirokopasmového pripojenia

Graf 3 Vyvoj jednotlivych indikatorov dimenzie Konektivita Slovenska za obdobie 2018 - 2022
Zdroj: DESI (2022b)
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VyuZivanie vysokorychlostnych sluzieb stile zaostdva za priemerom EU. V oblasti pokrytia 5G dosiahlo
Slovensko medziro¢ny narast o 6 %, ¢o predstavuje pokrytie 5G na Urovni 55 % (2022) obyvanych oblasti.
Priemer EU je 81 %, ¢o sveddi o vyraznom zaostdvani. Sprava 2023 o stave digitalnej dekady podnecuje
Slovensko k intenzivneniu usilia v oblasti digitalnej infrastruktiry, aby sa urychlilo gigabitové pripojenie aj
pripojenie 5G najma vo vidieckych oblastiach.

4.3 Digitalna transformacia podnikov

Slovensko sa v ramci EU umiestnilo na 21. mieste v oblasti integrécie digitalnych technoldgii v roku 2022.
Zakladnu uroveri digitdlnej intenzity ma aspon 43 % slovenskych MSP, ¢o je pod priemerom EU (55 %).
Slovensko stdle vykazuje velké nedostatky v oblasti digitalizacie podnikov, najma pokial ide o podiel MSP s
aspon zakladnou Urovfiou intenzity, ktord je na Grovni 60 %, pricom priemerna UGroveri EU je 69 % vo
vyuzivani cloudovych rie$eni. Slovensko je tesne pod priemerom EU, pokial ide o vyuZivanie umelej
inteligencie v podnikoch (5 % v porovnani s 8 %). Podiel podnikov, ktoré vyuzivaju analyzu velkych dat, je na
Urovni 6 % v porovnani so 14 % priemerom EU. Skdre Slovenska v oblasti elektronického obchodu sa zhorsilo,
13 % (2022) MSP uskutocriuje predaj online v porovnani so 17 % v predchadzajdcom roku. Podiel obratu MSP
z elektronického obchodu takisto klesol na 8 % (priemer EU bol 12 %). Pozitivny trend bol zaznamenany
v roku 2021 pri slovenskych podnikoch v suvislosti s vyuZivanim IKT SetrnejSich k Zivotnému prostrediu
na Grovni 76 %, ¢o je o 10 percentudlnych bodov viac ako bol priemer EU. Slovenské MSP uskutoériujice
cezhraniény predaj online zaostavaju za priemerom EU o 2 percentuélne body.

. )
18 """""""""""""""""""""""""""""" .77 _____________________

16 -------------------------------- . ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

14 . ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

12

10
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e-commerce digitdlna intenzita @ @ digitalne technoldgie pre firmy

Graf 4 Vyvoj jednotlivych indikatorov dimenzie Integracia digitalnych technoldgii Slovenska za obdobie 2018 - 2022
Zdroj: DESI (2022b)

Eurdpska komisia (2023a) vyzyva Slovensko k zintenzivneniu Usilia v oblasti digitalizacie podnikov, so
zameranim na ulahéenie pristupu k odbornej priprave, informaciam a vymene poznatkov a dalsim
podpornym opatreniam prostrednictvom eurépskych centier digitalnych inovacii.

4.4 Digitalne verejné sluzby

Slovensko v roku 2022 so skdre vo vyske 52 sa umiestnilo v oblasti digitalnych verejnych sluzieb na 24. mieste
v EU. Slovensko je pod priemerom EU v pripade vietkych monitorovanych ukazovatelov.
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Graf 5 Vyvoj dimenzie Digitalne verejné sluzby Slovenska a EU (priemer) za obdobie 2018 - 2022
Zdroj: DESI (2022b)

Slovenska republika sa snaZi zlepsit svoje vysledky v oblasti digitalizacie sluzieb verejnej spravy. Podiel
pouzivatelov elektronickej verejnej spravy medzi pouZivatelmi internetu na Slovensku (62 %) je
pod priemerom EU, ktory dosiahol 65 %. V roku 2022 digitalne verejné sluzby pre ob&anov dosiahli skére
67 bodov av pripade verejnych sluZzieb pre podniky 77 bodov, ¢o predstavuje medzirocny narast o 2
percentudlne body na oboch uUrovniach, no nesta& to na priemer vramci EU. Systém elektronickej
identifikacie je pristupny pre 72 % obyvatelov krajiny a pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom
dosahuje v sucasnosti skore 45.

Sprava Eurépskej komisie (2023a) uvadza, Ze Slovensko ma priestor na zlepsSenie v oblasti digitalizacie
a dosiahnutie cielov digitadlneho desatrocia hlavne v oblasti zvySovania digitalnych zruc¢nosti a digitalizacie
verejnych sluZieb. Problematickym sa javi zvySovanie Urovne digitalizacie podnikov a oblast pripojenia hlavne
v zavadzani 5G sieti.

Jednym z nastrojov, ktoré majua poméct urychlit digitalizdciu vo viacerych oblastiach ekonomiky, su
mechanizmy - plany na podporu obnovy a odolnosti v EU, v ramci ktorych su vy€lenené znaéné finanéné
prostriedky na reformy a investicie do digitalizacie. Medzi dalSie kluc¢ové nastroje patria Eurdpske centrd
digitdlnych inovdcii, ktoré podporuju najma MSP, ale aj verejny sektor a ostatné subjekty v oblasti digitalnej
ekonomiky. MIRRI (2022) schvalilo novy strategicky dokument s nazvom , Akcny plan digitdinej transformdcie
Slovenska na roky 2023 — 2026“.V akénom plane su predloZzené opatrenia na zlepSenie digitdlnej vykonnosti
ekonomiky Slovenska, priCom sa vychadza zo Stratégie digitdlnej transformdcie Slovenska do roku 2030, ako
aj z akéného planu na roky 2019 — 2022. Digitadlna transformadcia je jednou z hlavnych zloZiek Planu obnovy
a odolnosti Slovenska. Opatrenia v spominanom plane, ktoré prispievaju k digitalnej transformacii, dosahuju
Uroveri 21 % alokécie (1,33 miliardy EUR), &m prekracuju ciel EU na Grovni 20 %. Hlavnym prvkom
prispievajucim k dosahovaniu digitalnych ciefov je komponent 17 - ,Digitalne Slovensko (Stat v mobile,
kybernetickd bezpecnost, rychly internet pre kazdého, digitalna ekonomika)“, dalej digitalne investicie do
vzdeldvania, vyskumu a inovdcii ako aj udrzatelnej dopravy. Plan pocita s niekolkymi projektami s Géastou
viacerych statov, s cielom ulahdit prechod na digitalne technoldgie. Patri sem napr. Géast na sieti eurépskych
centier digitalnych inovdcii, ktora podpori digitalizaciu slovenskych MSP. Taktiez su to investicie do vysoko
vykonnej vypoctovej techniky (HPC), zamerané na ucast na spolo¢nom podniku EuroHPC. Z podpory obnovy
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a odolnosti sa budud financovat aj dalSie dva projekty s U¢astou viacerych krajin, ktoré sa vybert v dalsej faze.
Medzi potencialne projekty patri Uc¢ast na eurépskom blockchaine a kvantovej komunikacénej infrastrukture.

5. Zaver

Rozvoj segmentu digitalnej ekonomiky je povazovany za digitalnu transformdciu hospodarstva a spolo¢nosti
ako celku. V snahe o to, aby sa Slovensko stalo modernou krajinou s inovacnym, ekologickym priemyslom
postavenym na znalostnej a digitalnej ekonomike, s efektivnou verejnou sprdvou, informacnou
spoloc¢nostou, kde obyvatelstvo bude moct vyuzivat svoj potencidl a Zit kvalitny a bezpecny Zivot je potrebné
plnit ¢iastkové ciele vyplyvajlce zo strategickych dokumentov a Digitalneho kompasu 2030.

Cielom prispevku bolo zhodnotit digitdlnu drovern ekonomiky Slovenska na zdklade Indexu digitdlnej
ekonomiky a spoloc¢nosti (DESI) za obdobie 2018 — 2022. Slovenskd republika vykazuje kontinudlny rast
jednotlivych indikdtorov naprie¢ sledovanym obdobim, no uroven digitdlnej transformacie spolocnosti
zaostava za lidrami v tejto oblasti. Na zabezpedenie rastu digitalnych zru¢nosti v dimenzii ludského kapitalu
bude nutné podporovat polytechnické vzdeldvanie, celoZivotné vzdeldvanie avzdeldvanie ohrozenych
skupin obyvatelstva. Pre rast v oblasti digitdlnej infrastruktiry bude potrebné rozsirit vyuzivanie pevného
Sirokopasmového pripojenia. Digitalna transformacia podnikov bude zavisiet od Urovne zavadzania inovacii,
digitalnych technoldgii a digitalizacia verejnych sluzieb od ich mnoZstva a kvality. Digitdlna transformacia
na jednej strane zvySuje efektivnost a konkurencieschopnost hospodarstva, podporuje ekonomicky rast,
no podnecuje aj vznik otazok suvisiacich s kybernetickou bezpecnostou, umelou inteligenciou a jej vplyvom
na existujuce spolocenské a obchodné modely. RieSenie tychto problémov v snahe o reSpektovanie
a budovanie digitdlneho humanizmu predstavuje vyzvu pre manaiment podnikov, ale aj pre vlady
jednotlivych Statov.

Vzhladom na rychly technologicky rozvoj umelej inteligencie a globdlny kontext, v ktorom ¢oraz viac krajin
vyrazne investuje do Al, Slovensko musi vyuZit prilezZitost a v€asne riesit vyzvy spojené s vyuzivanim systémov
umelej inteligencie. Potencidlne prinosy ako aj rizikd umelej inteligencie pre spolo¢nost sa dotykaju
najrozlinejsich oblasti, ako su lepsia zdravotna starostlivost, digitalne vzdelavanie, Zivotné prostredie,
bezpecnost, prepajanie akademického sektora s podnikatelskym sektorom ako i aplikovaného vyskumu,
budovania kapacit, spolo¢nych projektov a tvorby inovacii vo firmach a vo verejnom sektore v oblasti Al.
Pozitivnym prikladom v tejto oblasti m6zu byt pre Slovensko skisenosti Finska v pozicii ,drivera Al”,
kfucéového statu v technologickom priemysle a telekomunikaé¢nom sektore. Cielom potrebnych zmien je aj
efektivne nastavit funkény ekosystém vyskumu, vyvoja a inovacii pre trendy technologickej suverenity a
digitalnej doby.
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