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Abstrakt

Tento prispevok analyzuje dynamiku pracovnej angazovanosti v Specifickom prostredi akademického sektora
na vychodnom Slovensku. Hlavnym cielom je preskimat interakciu medzi individualnymi charakteristikami
zamestnancov a ich vnimanim organizacnych podmienok. Na vzorke 566 respondentov bol testovany model
vztahov medzi predpokladmi, prekazkami a tromi dimenziami angaZovanosti. Vysledky potvrdzuju kluéovu
rolu vnutornej oddanosti (dedication) a odhaluju, ako socio-demografické faktory, predovsetkym vyska
prijmu a dizka praxe, modifikujui ochotu zamestnancov k plnému pracovnému nasadeniu.
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1. Uvod

V sucasnom globalnom prostredi, ktoré je charakterizované prechodom od priemyselnej ekonomiky k
ekonomike znalostnej, sa [udsky kapital stava najcennejsim aktivom kazdej institucie. Tento trend je obzvlast
vypukly v sektore vysokého skolstva, kde kvalita vedeckej a pedagogicke]j ¢innosti priamo zavisi od miery
mentalneho a emocionalneho nasadenia zamestnancov. Pracovna angazovanost sa vtomto zmysle prestala
vnimat len ako prijemny vedlajsi produkt spokojnosti zamestnanca; stala sa strategickou prioritou
manazmentu, ktord podmieniuje inovacnu schopnost, prestiz a dlhodobd udrzatelnost univerzit.
Problematika angaZovanosti v akademickom prostredi je vSak spojend so Specifickymi vyzvami.
Vysokoskolsky pedagdg nepobsobi len v role zamestnanca, ale Casto aj v role badatela, mentora a
administratora. Tento ,,multi-roling” vytvara unikatne napatie medzi osobnym nadSenim pre vedu a rasticim
tlakom na vykon, byrokratizaciu a meratelnost vysledkov. Slovensky vysokoskolsky systém navySe prechadza
obdobim transformacnych zmien, ktoré suvisia s novymi Standardmi kvality a akreditacnymi procesmi, ¢o
prirodzene zvySuje naroky na adaptabilitu a psychickd odolnost pracovnikov.
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Napriek dolezitosti tohto fenoménu existuje v domacom prostredi relativne malo empirickych dokazov o
tom, ktoré faktory pOsobia ako skutocné katalyzdtory (predpoklady) a ktoré ako brzdy (bariéry)
angazovanosti v $pecifickych podmienkach slovenskych regiénov. Casto sa stretdvame s predpokladom, 7e
angazovanost je linedrne zavisld od finanéného ohodnotenia, avsak realita v skolstve naznacuje
komplexnejsiu Strukturu motivacii, kde dolezitu Ulohu zohrava autonémia, pocit zmysluplnosti a socialna
opora.

Predkladany ¢lanok preto reaguje na potrebu lepSieho porozumenia vnudtornym mechanizmom
angaZovanosti u akademickych pracovnikov v PreSovskom a KoSickom kraji. Ambiciou textu je presiahnut
deskriptivny ramec a prostrednictvom faktorového modelovania analyzovat, ako sa Struktira angaZovanosti
meni v roznych fazach kariérneho cyklu a pri odlisSnych Urovniach organizacnej podpory. Cielom nie je len
teoretické vymedzenie vztahov, ale aj poskytnutie praktickych implikacii pre univerzitny manazment, ktory
hlada sp6soby, ako udrzat a rozvijat talenty v ¢ase narastajlcej konkurencie na trhu prace.

2. Zakladné teoretické vychodiska

Pracovna angaZovanost predstavuje v modernej personalnej vede komplexny psychologicky konstrukt, ktory
presahuje hranice tradi¢ného vnimania pracovnej spokojnosti Ci lojality. Zatial ¢o spokojnost reflektuje mieru
naplnenia ocakavani zamestnanca, angaZovanost definuje mieru jeho aktivneho prepojenia s poslanim
organizdcie (Saks, 2006).

2.1 Konceptudlne pristupy k definovaniu angazovanosti

Prvotné teoretické ukotvenie fenoménu poskytol Kahn (1990), ktory identifikoval tri psychologické
podmienky nevyhnutné pre angazovanost: zmysluplnost, bezpecie a dostupnost zdrojov. Podla jeho tedrie
sa angaZovany zamestnanec prejavuje ,vyuzivanim vlastného ja“ v pracovnych ulohach, a to na kognitivnej,
emocionadlnej aj fyzickej drovni.
V sucasnosti najviac akceptovany pristup prezentuju Schaufeli et al. (2002), ktori angazovanost
operacionalizuju ako pozitivny, naplifiajuci stav mysle, ktory je protipélom syndrému vyhorenia (Maslach et
al., 2001). Tento stav nie je viazany na konkrétny objekt ¢i udalost, ale ide o pervazivny psychologicky stav
charakterizovany tromi dimenziami:
e Vigor (elan): Vysoka uroven energie, mentadlna odolnost a ochota investovat Usilie aj pri prekonavani
prekazok (Bakker et al., 2008).
o Dedication (oddanost): Pocit vyznamnosti, nadsenia a hrdosti na vykondvanu pracu (Schaufeli a
Salanova, 2007).
e Absorption (pohltenie): Stav plnej koncentracie, kedy zamestnanec vnima pracu ako pohlcujicu a
¢as plynie rychlejsie (Csikszentmihalyi, 1990).

Kli¢ovym teoretickym rdmcom pre pochopenie antecedentov angaZovanosti je model Job Demands-
Resources (Bakker a Demerouti, 2007). Tento model postuluje, Ze vysokd angaZovanost je vysledkom
dostatoc¢nej saturacie pracovnych zdrojov (autondmia, spatna vazba, socialna podpora), ktoré spustaju
motivacny proces (Hakanen et al., 2006). Naopak, nadmerné pracovné naroky bez adekvatnych zdrojov vedu
k energetickému vycerpaniu a naslednému poklesu vykonnosti (Demerouti et al., 2001).
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V akademickom prostredi nadobuda tento model Specificky rozmer. Pracovné zdroje ako akademickd
sloboda a mozZnosti sebarealizacie posobia ako silné predpoklady (antecedenty), ktoré mozu zmierriovat
negativny dopad bariér, akymi s administrativne pretaZenie ¢i nejasnost kompetencii (Rich et al., 2010).
AngaZovanost je ovplyviiovana synergiou organizacnych faktorov a individualnych charakteristik. Z hladiska
organizacie zohrava klGcovu uUlohu vnimand organizacnd podpora (POS) a spravodlivost v odmenovani
(Colquitt et al., 2001). Z individualneho hladiska do procesu vstupujui osobnostné ¢rty ako svedomitost a
proaktivita (Christian et al., 2011). Doélezitym aspektom v post-transformacnych ekonomikdach, ako je
Slovensko, zostava aj otdzka financnej motivacie, ktord podla Herzberga (1966) pésobi skor ako hygienicky
faktor, no v Specifickych podmienkach verejného sektora méze pri jej deficite pdsobit ako vyrazna bariéra
rozvoja angazovanosti.

3. Metodologia

Cielom tohto ¢lanku bolo prostrednictvom kvantitativneho vyskumu analyzovat vplyv organizacnych
predpokladov a bariér na Uroven pracovnej angazovanosti akademickych pracovnikov.

Vyskumna vzorka a zber dat: Primdrny zber udajov sa uskutocnil v rokoch 2023 — 2024 pomocou
elektronického dotaznika. Vyskumny subor tvorilo 566 respondentov (53 % Zien, 47 % muZov) z radov
pedagogickych a vedeckych zamestnancov verejnych vysokych kol v PreSovskom a KoSickom kraji. Vzorka
pokryvala Siroké spektrum od internych doktorandov az po profesorov.

Ndstroje a premenné: Na meranie hlavného konstruktu bola pouZita Standardizovana skala UWES (Schaufeli
et al., 2002) v 17-polozkovej verzii, sledujuca dimenzie eldn, oddanost a pohltenie. Organizacné predpoklady
(zdroje) a bariéry (poZiadavky) boli zistované vlastnou batériou otazok zaloZzenou na modeli JD-R, vyuzZivajuc
7-bodovu Likertovu Skalu.

Analyza dat: Statistické spracovanie bolo realizované v programoch SPSS a AMOS. Po overeni reliability
(Cronbachovo alfa > 0,85) bola aplikovand konfirmacna faktorova analyza (CFA) na validaciu meracieho
modelu a nasledne strukturalne modelovanie (SEM) na testovanie kauzalnych vztahov medzi determinantmi
a vyslednou angaZovanostou.

4. Vysledky a diskusia

Analyza potvrdila signifikantné vztahy medzi skimanymi premennymi, priCom sa preukazalo, Ze Struktura
angazovanosti je v slovenskom akademickom prostredi vysoko Specifickd. Na zadklade realizovanej
konfirmacnej faktorovej analyzy (CFA) a testovania Strukturalneho modelu (SEM) sme identifikovali klicové
determinanty, ktoré formuju pracovnu angaZovanost v prostredi slovenského vysokého skolstva. Vysledky
naznacuju, ze proces budovania angaZovanosti nie je linearny a je silne ovplyvneny interakciou medzi
organizacnymi zdrojmi a individualnymi charakteristikami zamestnanca.

4.1 Analyza faktorovych vah a dominantnych dimenzii

Z hladiska vnutornej Struktury angaZovanosti (podlfa modelu UWES) dosiahla najvyssiu regresnu vahu
dimenzia oddanost (dedication). Tento ndlez je klucovy, pretoZe naznacuje, Ze pre akademickych
pracovnikov je primarnym motorom ich prace pocit zmysluplnosti, hrdost na prislusnost k institucii a
vhimanie prace ako Zivotného poslania. Naopak, dimenzia elan (vigor) vykazovala u niektorych skupin nizsie
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hodnoty, ¢o mdze signalizovat riziko energetického vycerpania, hoci mentalne stotoZnenie s pracou zostava
vysoké.

4.2 Vplyv socio-demografickych determinantov
Vyskum priniesol signifikantné zistenia v oblasti moderujlcich faktorov:

e Rodova podmienenost: Model preukazal markantny rozdiel vo vnimani organiza¢nej podpory. Pre
Zzeny su ,predpoklady” (ako atmosféra na pracovisku, jasna komunikacia a podpora vedenia)
kritickym faktorom s regresnou vahou 0,982. U muzov je tento vplyv podstatne nizsi (0,387), ¢o
naznacuje, Ze muzi v akademickom prostredi vykazuju vysSiu mieru autondmnej angazovanosti, ktora
je menej citliva na externé organizacné stimuly.

e Prijmova polarizacia a bariéry: Identifikovali sme tzv. ,prijmovy zlom®. U zamestnancov s prijmom
do 1500 € posobia bariéry (nedostatok technického vybavenia, byrokracia) ako priamy destruktor
dimenzie pohltenia (absorption). Pri prekroceni hranice 2000 € sa vnimanie bariér stdva Statisticky
menej vyznamnym a dominantnym sa stdva pocit sebarealizdcie. Tento objav Ciasto¢ne reviduje
Herzbergovu tedriu — v podmienkach slovenského Skolstva sa mzda v urcitych intervaloch sprava
nielen ako hygienicky, ale aj ako silny motivacny faktor.

o Kariérna trajektoria: Zaujimavym zistenim je dynamika angaZovanosti v zavislosti od praxe. U
zacinajucich pedagodgov (prax do 5 rokov) je angaZovanost sytend najma viziou a bududcimi
predpokladmi. U pracovnikov s praxou nad 21 rokov sa vsak taZisko presuva k potrebe udrZania
psychickej vitality. Ak institicia nedokaze v tejto faze obnovit ich ,eldn, hrozi prechod do stavu
apatie, napriek zachovaniu expertizy.

4.3 Diskusia a komparacia s medzinarodnymi stadiami

Nase zistenia su v sulade s globdlnym modelom JD-R (Bakker, Demerouti, 2007), ktory predpoklada, ze
pracovné zdroje (predpoklady) timia dopad pracovnych poZiadaviek (bariér). Specifikom slovenského vzorky
je vSak mimoriadne vysoka miera odolnosti voc¢i administrativnym bariéram, ak je pritomna silnd vnutorna
motivacia.

V porovnani so zahrani¢nymi Studiami (napr. Schaufeli et al., 2002 v Holandsku) vykazuju slovenski
vysokoskolski ucitelia nizsSie priemerné skére v dimenzii ,elan”, ale porovnatelné v dimenzii ,oddanost”. To
naznacuje, Zze hoci su nasi akademici vnutorne presvedéeni o dolezitosti svojej prace, systémové nastavenie
a pretazenost vedu k ich rychlejSiemu subjektivnemu vycerpaniu. Diskusia o vysledkoch tak otvara otazku,
nakolko je su€asny model angazovanosti zaloZzeny na ,,sebaobetovani” dlhodobo udrzatelny bez posilnenia
systémovych predpokladov a eliminacie zbytocnych byrokratickych bariér.

5. Zaver

Predkladanad Studia poskytuje hlbsi vhlad do mechanizmov pracovnej angazovanosti v Specifickom prostredi
akademického sektora na vychodnom Slovensku. Analyza primarnych dat potvrdila, Ze angaZovanost
vysokoskolskych pedagdgov je komplexny jav, ktory nemozno redukovat na jednoduchy vztah medzi
odmenou a vykonom.
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Kld¢ovym zistenim vyskumu je dominancia dimenzie oddanosti (dedication), co sveddi o silnej vnutorne;j
identifikacii pracovnikov s ich profesijnym poslanim. Ukazuje sa, Ze prdve tato zlozka p6sobi ako stabilizator
v systéme, ktory je dlhodobo poddimenzovany a zatazeny byrokratickymi narokmi. Vyskum vsak zaroven
varuje pred limitmi tohto ,vnutorného nadsenia”. Identifikovany vplyv bariér u nizkoprijmovych skupin a
pokles vitality (eldanu) u starSich pracovnikov naznacuju, Ze bez systematického posilfiovania organizacnych
zdrojov hrozi akademickej obci postupné vyhorenie a strata inovacného potencialu.

Z hladiska manazérskych implikacii vysledky poukazuju na potrebu diferencovaného pristupu k riadeniu
fudskych zdrojov na univerzitach:
1. U mladych vedeckych pracovnikov je nevyhnutné zamerat sa na eliminaciu administrativnych bariér,
ktoré brania ich plnému pohlteniu pracou (absorption).
2. V pripade Zien v akademickom prostredi je klicové posilfiovanie socialnej opory a tvorba priaznivej
organizacnej klimy, na ktoru su Statisticky citlivejsie.
3. U skasenych akademikov s dlhou praxou musi byt prioritou obnova ich energetickych zdrojov a
podpora psychickej pohody.
Limitaciou predkladaného vyskumu je jeho regiondlne zameranie, ¢o vSak otvara priestor pre komparativne
Studie v ramci inych krajov SR alebo v medzindrodnom kontexte. Buduci vyskum by sa mal zamerat aj na
skumanie vplyvu digitalnej transformdcie a umelej inteligencie na Struktidru akademickej prace a naslednu
angaZovanost zamestnancov.
Zaverom mozno konstatovat, Ze podpora angazovanosti v akademickom sektore si vyZaduje citlivd
rovnovahu medzi narokmi na kvalitu a vytvaranim podmienok, ktoré umoznia pedagégom zachovat si
nadSenie pre vedu a vzdeldvanie.
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